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1.1.2. Decretos Forales

DECRETO FORAL 88/2024, de 9 de octubre, por el que se regula el horario de atencién
al publico, el servicio de guardia y el cierre temporal de las oficinas de farmacia.

EXPOSICION DE MOTIVOS

La Ley 16/1997, de 25 de abril, de Regulacién de Servicios de Oficinas de Farmacia, en su articulo
6, contiene una regulacion sobre jornada y horarios de los servicios a prestar por las oficinas de far-
macia, regulacion que es de aplicacion en Navarra toda vez que, de acuerdo con lo establecido por la
disposicion final primera, dicho articulo tiene la condicion de legislacion basica. En su virtud, las oficinas
de farmacia prestaran sus servicios en régimen de libertad y flexibilidad, sin perjuicio del cumplimiento
de los horarios oficiales y normas sobre guardias, vacaciones, urgencias y demas circunstancias deri-
vadas de la naturaleza de su servicio, fijadas por las comunidades autbnomas, al objeto de garantizar
la continuidad de la asistencia.

La Comunidad Foral de Navarra, mediante Ley Foral 12/2000, de 16 de noviembre, de Atencion
farmacéutica, vino a regular diferentes aspectos de la misma. Entre ellos, el articulo 22 lo dedica al
horario e informacion al publico. Conforme al mismo, las oficinas de farmacia prestaran sus servicios
en régimen de libertad y flexibilidad horaria, sin perjuicio del cumplimiento de los horarios oficiales y
normas sobre guardias, vacaciones, urgencias y demas circunstancias derivadas de la naturaleza de
su servicio en las condiciones fijadas reglamentariamente por el Departamento de Salud del Gobierno
de Navarra al objeto de garantizar la atencién farmacéutica continuada a la poblacion.

El Decreto Foral 129/2003, de 26 de mayo, por el que se establece el horario de atencién al publico,
el servicio de guardia y el cierre temporal por vacaciones de las oficinas de farmacia desarrolla la citada
normativa estatal y foral, desde la perspectiva de garantizar la atencion farmacéutica continuada en la
Comunidad Foral de Navarra.

No obstante, desde la publicacién de esta norma se han producido numerosos cambios en las
oficinas de farmacia en relacion a la accesibilidad, la introduccién de la receta electrénica y otras circuns-
tancias que hacen necesario la actualizacion y modificacion de la actual norma reguladora del horario
de atencién farmacéutica y del servicio de guardias de las mismas, que permita adaptarla a la realidad
y demanda actual, de acuerdo con la experiencia adquirida durante su vigencia.

Especial referencia debe hacerse respecto de la receta electronica que, a efectos de planifica-
cion y ordenacion farmacéutica, ha supuesto un cambio de paradigma trascendental, que debia verse
reflejado en la regulacion de las guardias de las oficinas de farmacia. En cuanto a la accesibilidad se
ha experimentado una notable mejora de la red viaria y, en las localidades mas importantes, se han
abierto farmacias al publico durante todos los dias del afio, algunas de ellas con horarios ampliados de
veinticuatro y doce horas, localizadas estratégicamente y de facil acceso.

Alas modificaciones que se han producido durante la vigencia de la anterior normativa, debe afadirse
la situacion econdmica actual en la que se encuentran las oficinas de farmacia rurales, en particular de
la zona norte de Navarra, en la que su viabilidad econémica esta comprometida, lo que podria derivar
en el cierre de las mismas. En los ultimos tres afios se ha incrementado el cierre de oficinas de farmacia
en nuestra Comunidad Foral en una proporcion muy superior a la de los ultimos veinte afos, siendo el
ultimo afo un cuatrocientos por ciento superior respecto a la cifra de cierre de 2020, a pesar de que
se han aumentado las subvenciones para evitar el cierre de las farmacias de viabilidad comprometida.
Por tal razon, debe adecuarse la normativa a la realidad actual en este sentido, como instrumento para
garantizar el ejercicio de los derechos de los pacientes a recibir atencion farmacéutica adecuada.

La oficina de farmacia en general y especificamente la ubicada en un entorno rural, adquiere una
importancia destacada, en tanto que es un establecimiento sanitario al que el paciente puede acudir
en horario de mafana y tarde, sin necesidad de cita, ni restriccién alguna de acceso. Por ello, resulta
relevante mantener las oficinas de farmacia en las zonas rurales, no solo para resguardar los derechos
de los pacientes de forma individual sino con la finalidad expresa de proteger a las zonas rurales,
pequefas o aisladas de Navarra, del cierre de sus oficinas de farmacia, y evitar con ello el riesgo de
despoblacion que implica.
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Ante esta nueva realidad, se ha visto la necesidad de establecer un nuevo marco juridico que per-
mita reorganizar las guardias y los horarios de las farmacias, reforzando los derechos de la ciudadania,
y estableciendo también las obligaciones minimas que deben observar los profesionales farmacéuticos
tanto en los horarios como en la atencién farmacéutica continuada, para garantizar la calidad del servicio
Y Su uso racional.

Como novedad, se ha introducido la obligatoriedad para las farmacias de las zonas rurales, de la
apertura los dias domingos y festivos, lo que supone una mejora significativa para la ciudadania que
vive en el entorno rural que contara con un nuevo servicio del que hasta ahora no disponia.

La presente regulacion trasciende la actuacion farmacéutica para integrarse dentro del marco
de la politica social de la Administracién de la Comunidad Foral de Navarra en su conjunto, que tiene
como una de sus prioridades actuales evitar la despoblacién y adoptar las medidas que favorezcan el
asentamiento poblacional en las zonas rurales 0 mas comprometidas por sus condiciones particulares,
fortaleciendo los servicios, incluidos los servicios sanitarios, entre los que las oficinas de farmacia juegan
un papel muy destacable.

Partiendo de la premisa que la actuacion farmacéutica pertenece y se encuentra intimamente
vinculada al sistema sanitario, es importante destacar que la nueva regulacién permite alinear en tiem-
pos las urgencias médicas y farmacéuticas, cuyo objetivo ultimo es que las personas que reciben aten-
cién médica puedan ejercer debidamente su derecho a recibir una atencion farmacéutica de urgencia
acorde.

La principal novedad de esta norma es la regulacion de la zona farmacéutica de guardia, como
elemento basico de la planificacion y organizacién de las guardias de oficina de farmacia, que se define
a efectos de aplicacion del presente decreto foral, como las zonas basicas de salud o agrupaciones o
segregaciones de zonas basicas de salud proximas, establecidas para la organizacion de los servicios
de guardia de dichos establecimientos farmacéuticos.

La zona farmacéutica de guardia no es mas que la mera aplicacién al ambito del servicio de guardia,
de la figura de zona farmacéutica creada y definida por el Decreto Foral 12/2023, de 22 de febrero, por
el que se regula la atencion farmacéutica en los servicios de farmacia y los depdsitos de medicamentos
de los centros sociosanitarios de la Comunidad Foral de Navarra.

La norma cumple con los principios de necesidad, eficacia, proporcionalidad, seguridad juridica,
transparencia, y eficiencia. Entre otros aspectos, los principios de proporcionalidad y eficiencia se aplican
en la configuracion del procedimiento de comunicacion de cierre temporal. La necesidad de la norma ha
venido justificada en la emision de los informes emitidos a lo largo de su procedimiento de elaboracion.

Por todo ello, y dado el tiempo transcurrido desde la publicacién del Decreto Foral 129/2003, se
hace necesario proceder a su derogacion y al establecimiento de una nueva regulacién mediante el
presente decreto foral.

En consecuencia, a propuesta del consejero de Salud, y de conformidad con la decision adoptada
por el Gobierno de Navarra en sesion celebrada el dia nueve de octubre de dos mil veinticuatro,

DECRETO:

CAPITULO 1.-DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1. Objeto.

El presente decreto foral tiene por objeto la regulacion de los horarios de atencion al publico, ser-
vicio de guardia y cierre temporal de las oficinas de farmacia autorizadas en el ambito territorial de la
Comunidad Foral de Navarra, a fin de garantizar la atencion farmacéutica a la poblacion, conforme a
las siguientes premisas:

a) Las oficinas de farmacia prestaran sus servicios en régimen de libertad y flexibilidad, sin per-
juicio de estar obligadas a cumplir las condiciones que, sobre horarios, servicio de guardia, vacaciones
y otras circunstancias establece el presente decreto foral y las normas que se dicten en su desarrollo.

b) Fuera del horario ordinario se garantizara la asistencia farmacéutica a la poblacion de forma
permanente, a través del establecimiento de turnos de guardia. Durante los mismos, la persona farma-
céutica unicamente estara obligada a dispensar los medicamentos y productos sanitarios prescritos en
receta médica.
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c) Las disposiciones contenidas en el presente decreto foral tienen el caracter de minimos y son
de obligado cumplimiento para todas las oficinas de farmacia.

d) Las oficinas de farmacia Unicamente podran tener activados sus elementos de identificaciéon
cuando estén abiertas al publico, ya sea en horario ordinario o durante el servicio de guardia.

Articulo 2. Definiciones.
A efectos de aplicacion del presente decreto foral, se entendera por:

1. Zona farmacéutica de guardia: tendran esta consideracion las zonas basicas de salud o agru-
paciones o segregaciones de zonas basicas de salud proximas, establecidas para la organizacion de los
servicios de guardia de dichos establecimientos farmacéuticos y son las que se establecen en el anexo |.

2. Grupo de guardia: subdivision de una zona farmacéutica de guardia, a efectos de planificacion
del servicio de guardia.

CAPITULO II.-HORARIO DE ATENCION AL PUBLICO DE LAS OFICINAS
DE FARMACIA

Articulo 3. Horario ordinario de atencién al publico en dias laborales.

1. Tendra la consideracion de horario ordinario de atencion al publico aquel durante el cual las
oficinas de farmacia deben permanecer abiertas y prestar atencion farmacéutica, excluidos los turnos
de guardia.

2. El horario ordinario de atencion al publico se distribuira con arreglo a los siguientes criterios:

a) Delunes a viernes, ambos incluidos, en jornadas de mafiana y tarde, igual para todos los dias,
permaneceran abiertas al publico durante un minimo de cuatro horas por la mafiana, entre las 8.00 y
las 15.00, y de dos horas y media por la tarde, entre las 16.00 y las 21.00.

b) Los sabados, en jornada de mafiana, permaneceran abiertas durante un minimo de tres horas, en
las zonas farmacéuticas de guardia y/o localidades urbanas, y de dos horas, en las rurales, entre las nueve
y las catorce horas, excepto en los supuestos contemplados en el articulo 5 del presente decreto foral.

Cuando se den situaciones excepcionales debidamente justificadas, las oficinas de farmacia
podran solicitar el cierre los sabados, siempre que la mitad de las oficinas de farmacia de la localidad
permanezcan abiertas, y se garantice una adecuada atencién farmacéutica.

Articulo 4. Horario ordinario reducido.

Las oficinas de farmacia ubicadas en localidades de menos de 700 habitantes, asi como las que
sean la unica oficina de farmacia abierta al publico en la localidad, siempre que en la misma no esté
ubicado el centro de salud, podran establecer un horario de atencion al publico reducido respecto al
ordinario previsto en el articulo anterior, debiendo respetar los siguientes minimos:

a) De lunes a viernes, ambos incluidos, igual para todos los dias, deberan permanecer abiertas
un minimo diario de cinco horas.

b) Los sabados, podran cerrar siempre que se garantice la atencion farmacéutica a través de las
oficinas de farmacia que estén de guardia en la zona farmacéutica de guardia o en una localidad proxima
y ubicadas a una distancia que tarde en recorrerse menos de treinta minutos.

Articulo 5. Ampliacion del horario ordinario.

Las personas titulares de oficina de farmacia podran establecer un régimen horario de atencioén al
publico ampliado, de lunes a viernes, respecto del establecido como ordinario que, en todo caso, sera
igual para todos los dias. La ampliacién del horario durante los sabados podra ser diferente que para
el resto de la semana.

Asimismo, podran establecer un horario continuo de atencion al publico que comprenda las 24 horas
de todos los dias de un afio coincidiendo con el periodo de programacion anual de guardias.

Articulo 6. Horario en domingos, festivos y asimilables.

1. Los domingos y los dias declarados festivos en la Comunidad Foral de Navarra, incluyendo las
fiestas de caracter local, Unicamente permaneceran abiertas al publico las oficinas de farmacia a las que
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corresponda prestar el servicio de guardia, salvo las instaladas en centros comerciales que cuenten con
autorizacion de apertura de otros departamentos del Gobierno de Navarra para determinadas fechas o
aquellas farmacias que opten por horario continuo.

2. Con ocasion de las fiestas locales o por circunstancias excepcionales, de las que se derive una
menor demanda de atencién farmacéutica, podra autorizarse por el Departamento de Salud el cierre
temporal de oficinas de farmacia ubicadas en una misma localidad, siempre que el nimero minimo de
oficinas de farmacia abiertas al publico sea del 50% del total de oficinas de farmacia abiertas al publico
en cada localidad, en horario de mafnana. Para los municipios de Pamplona y Tudela, este ultimo requisito
se exigira respecto de la zona farmacéutica de guardia.

En el periodo estival, el Departamento de Salud podra autorizar el cierre temporal de oficinas de
farmacia de una localidad, siempre que el nimero de farmacias abiertas al publico sea al menos del 50%
del total de oficinas de farmacia abiertas al publico en cada localidad, en horario de mafana y tarde.

3. Laslocalidades que cuenten con una sola farmacia podran acogerse a este supuesto siempre
gue la farmacia abierta mas proxima se encuentre a menos de 30 minutos.

Articulo 7. Presencia y actuacioén profesional del personal farmacéutico.

1. La presencia y actuacion profesional de un farmacéutico o una farmacéutica es condicion y
requisito inexcusable para la dispensacion al publico de medicamentos. La colaboracién de ayudantes
o auxiliares no excusa la actuacion profesional del farmacéutico o de la farmacéutica en la oficina de
farmacia, mientras permanezca abierta al publico, ni excluye su plena responsabilidad.

2. Durante el horario ordinario u ordinario reducido, la presencia de farmacéutico o farmacéutica
se entendera referida al titular de la oficina de farmacia o al farmacéutico o la farmacéutica regente o
bien sustituto o sustituta, en su caso, salvo las ausencias debidamente justificadas.

En caso de ausencias justificadas superiores a tres dias, el farmacéutico o farmacéutica titular de la
oficina de farmacia debera presentar en el Departamento de Salud, con caracter previo, la comunicacion
de la persona farmacéutica sustituta.

3. Las oficinas de farmacia deben contar con un nimero de personas farmacéuticas adecuado
para garantizar la presencia y actuacion profesional, en atencion a los criterios de diversidad de activi-
dades y horarios ampliados de apertura al publico.

En caso de que la oficina de farmacia tenga autorizada una seccién de 6ptica, seccién de ortopedia
0 seccion de audioprotesis, y el titular sea el responsable técnico de alguna de estas secciones debera
contar con, al menos, una persona farmacéutica adicional.

En caso de horario ampliado, se debera justificar documentalmente la garantia de presencia y
actuacion profesional de un farmacéutico o una farmacéutica durante todo el horario de apertura de la
oficina de farmacia, presentando la relacion del personal farmacéutico adicional, asi como el plan de
turnos para cubrir todo el horario.

Articulo 8. Horarios de las oficinas de farmacia.

1. Las personas titulares de las oficinas de farmacia deberan poner en conocimiento del Departa-
mento de Salud, con caracter previo, el horario de apertura y sus modificaciones, a través de los medios
informaticos establecidos por el Departamento de Salud, que validara o no dicho horario, en base a los
criterios establecidos en el presente decreto foral.

En las oficinas de farmacia de horario ampliado que cubran guardias diurnas, de lunes a viernes,
el horario debera ser el mismo durante todo el periodo de la programacién anual de guardias.

2. En el supuesto de que las personas titulares de oficinas de farmacia no pongan en conocimiento
su plan horario o no lo hayan rectificado en los términos que le hayan sido requeridos, se entendera que
el horario ordinario de atencion al publico en la oficina de farmacia sera el siguiente: por las mafianas, de
nueve horas treinta minutos a trece horas treinta minutos, y por las tardes de diecisiete horas a diecinueve
horas treinta minutos, con un retraso de media hora en el horario de tarde durante el periodo estival.

3. Las oficinas de farmacia que abran al publico a partir de la entrada en vigor del presente decreto
foral, deberan poner en conocimiento del Departamento de Salud su plan horario con caracter previo a
que se produzca la apertura al publico.

4. Cada oficina de farmacia instalara, de forma visible y permanente el horario de atencién al publico.
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5. Los horarios actualizados de atencion al publico de las oficinas de farmacia ubicadas en Navarra
estaran a disposicion del publico en la pagina web del Departamento de Salud, asi como en la web del
Colegio Oficial de Farmacéuticos de Navarra.

CAPITULO IIl.-SERVICIOS DE GUARDIA DE LAS OFICINAS DE FARMACIA

Articulo 9. Disposiciones generales.

1. Todas las oficinas de farmacia abiertas al publico estan obligadas a participar en los servicios
de guardia que se establezcan, a fin de garantizar la atencion farmacéutica continuada.

2. Los servicios de guardia se organizaran en base a las zonas farmacéuticas de guardia con-
templadas en el anexo | de este decreto foral. Con caracter general, y sin perjuicio de los criterios que
se establecen en el presente decreto foral, en cada zona farmacéutica de guardia debera haber como
minimo una oficina de farmacia de guardia.

3. Las oficinas de farmacia con horario continuado de 24 horas y las oficinas de farmacia con ho-
rario ampliado de 12 horas de lunes a viernes, se consideraran a efectos de cubrir el servicio de guardia
de las zonas farmacéuticas de guardia y grupos de guardia correspondientes.

4. La programacion de guardias de Navarra comprende desde el lunes siguiente al 6 de enero
de cada afno y finaliza el domingo siguiente al 6 de enero del afio siguiente.

La programacion definitiva de las guardias se remitira a las oficinas de farmacia desde el 8 al 15
de diciembre de cada afio.

Articulo 10. Organizacion de los servicios de guardia en la zona farmacéutica de guardia de
Pamplona y Comarca.

1. Acefectos de organizar los servicios de guardia, la zona farmacéutica de guardia de Pamplona
y Comarca se distribuye en los grupos de guardia que se indican en el anexo |.

2. Las guardias de esta zona farmacéutica de guardia se realizan en computo diario.

3. La atencion farmacéutica continuada en la zona farmacéutica de guardia de Pamplona y Co-
marca se organiza del modo siguiente:

a) En horario diurno se establecera, como minimo, cuatro oficinas de farmacia de guardia, una
oficina de farmacia por cada uno de los grupos de guardia establecidos en el anexo I.

b) En horario nocturno, y con caracter general, los servicios de guardia se organizaran de modo
que se garantice que, como minimo, dos oficinas de farmacia se encuentren de guardia, de las que, al
menos, una esté ubicada en el municipio de Pamplona.

c) En horario diurno, si una oficina de farmacia es sustituida por otra, ambas deberan estar inclui-
das en el mismo grupo de guardia. En su defecto, podra ser sustituida, por otra de un grupo limitrofe,
siempre que la distancia entre ambas no sea superior a 1000 metros medidos en linea recta y que no
se situe a una distancia inferior a 500 metros medidos en linea recta respecto a otra oficina de farmacia
que esté en turno de guardia.

Articulo 11.  Organizacion de los servicios de guardia en la zona farmacéutica de guardia de Tudela.

1. Acefectos de organizar los servicios de guardia, la zona farmacéutica de guardia de Tudela se
compone de las zonas basicas de salud que se indican en el anexo |.

2. Las guardias de esta zona farmacéutica de guardia se realizan en computo diario.

3. Elservicio de guardia para esta zona farmacéutica de guardia se fija en una oficina de farmacia
en horario diurno y una oficina de farmacia en horario nocturno.

Articulo 12. Otros supuestos.

1. Acefectos de organizar los servicios de guardia, el resto de zonas y localidades se distribuyen
en las zonas farmacéuticas de guardia que figuran en el anexo |I.

2. Las guardias de las zonas farmacéuticas de guardia, a excepciéon de Pamplona y comarca y
Tudela, se realizan en cémputo semanal.
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En estas zonas el computo de las guardias puede pasar a ser diario siempre que la mayoria de las
personas titulares de las oficinas de farmacia de la zona farmacéutica de guardia estén de acuerdo y asi
lo soliciten al Departamento de Salud, aportando el acta de la reunién con los asistentes, el resultado
de la votacion y la firma del acuerdo.

3. Enlas zonas farmacéuticas de guardia donde exista una localidad donde se ubique el centro
de salud se podra organizar el servicio de guardia de modo que permanezca siempre de guardia una
oficina de farmacia de dicha localidad, siempre que haya acuerdo entre las oficinas de farmacia de la
zona farmacéutica de guardia.

El resto de las oficinas de farmacia podran elegir entre las siguientes opciones:

a) No realizar servicio de guardia, siempre y cuando cuenten con la aceptacién del resto de ti-
tulares de la zona farmacéutica de guardia y la distancia con la localidad donde se ubique el centro de
salud, pueda recorrerse en menos de treinta minutos.

b) Integrarse en la organizacion de los servicios de guardia con una frecuencia igual a la que le
corresponderia si todas las oficinas de farmacia de la zona farmacéutica de guardia participasen en el
turno.

Articulo 13. Horario de la guardia.

1. Elhorario del servicio de guardia abarca las veinticuatro horas del dia, iniciandose a las nueve
horas de un dia y finalizando a las nueve horas del dia siguiente, distribuido en la siguiente forma:

a) Horario diurno, comprendido entre las nueve y las veintidds horas.
b) Horario nocturno, comprendido entre las veintidds y las nueve horas del dia siguiente.

En las zonas farmacéuticas de guardia de Pamplona y Comarca y de Tudela, el horario de las
guardias diurnas sera el comprendido entre las diez y las veintiuna horas y el nocturno entre las veintiuna
horas y las diez horas.

Siempre que exista acuerdo entre la mayoria de las personas titulares de las oficinas de farmacia
de la zona farmacéutica de guardia, podra modificarse el horario de inicio y fin de las guardias diurnas y
nocturnas siempre que el servicio quede cubierto las 24 horas del dia, y asi lo soliciten al Departamento
de Salud, aportando el acta de la reunién con las personas asistentes, el resultado de la votacién y la
firma del acuerdo.

2. La presencia fisica de un farmacéutico o farmacéutica en la oficina de farmacia, todos los dias
de la semana incluidos domingos y festivos, es inexcusable durante la duracion de todo el turno de
guardia, en las localidades de Pamplona, Berriozar, Ansoain, Burlada, Villava, Huarte, Mutilva, Barafiain,
Zizur Mayor y Tudela.

3. En las localidades no comprendidas en el apartado anterior el horario minimo de presencia
fisica sera el horario habitual de la oficina de farmacia, de lunes a viernes, los sabados de nueve horas
treinta minutos a trece horas treinta minutos y los domingos y festivos de once horas a trece horas.

Durante el resto del horario, el servicio de guardia podra prestarse de modo localizado, garantizando
el farmacéutico o farmacéutica la prestacion del servicio en menos de treinta minutos. Se establecera
un sistema de informacion y localizacion de farmacias de guardia que garantice una correcta atencion
farmacéutica continuada y una adecuada trazabilidad de las llamadas y gestion de las incidencias.

4. Las zonas farmacéuticas de guardia Aoiz-Burguete, Isaba-Salazar, ambas de especial actua-
cion farmacéutica, realizaran unicamente guardias en horario diurno entre las nueve y las veinte horas.

Articulo 14. Organizacioén de los turnos de guardia.

1. La incorporacion de las nuevas oficinas de farmacia a los turnos de guardia se producira al
trigésimo dia desde la fecha de la apertura.

2. Podra autorizarse la exencion para participar en la organizacion de los turnos de guardia en
los siguientes supuestos:

a) Cuando una oficina de farmacia solicite la citada exencion y cuente con la conformidad de
todas las demas oficinas de farmacia integrantes de la zona farmacéutica de guardia o grupo de guardia.

b) Cuando en una zona farmacéutica de guardia o grupo de guardia haya oficinas de farmacia
con horario ampliado, que cubran la atencién farmacéutica continua.



@ j y %5 4
2 ;!BPlﬂm Oficial

Pagina 36502 - Numero 216 NAVARRA Jueves, 24 de octubre de 2024

3. Sobre la programacién de guardias, las personas titulares podran solicitar cambios en su
realizacion ante el Departamento de Salud a través de la aplicacién informatica establecida, con una
antelacion minima de doce dias a su realizacién. La validacion o no de los cambios de los turnos de
guardia se realizara a través de la aplicacion informatica establecida por el Departamento de Salud,
siempre que la misma no suponga merma alguna en la prestacion de la atencion farmacéutica continua.

Articulo 15. Informacion al publico de los turnos de guardia.

1. EIl Departamento de Salud informara de los turnos de guardia establecidos, a través de la pagina
web del Departamento de Salud con una antelacién minima de una semana a la fecha de su prestacion y
remitira a los medios de comunicacion para su difusion. A través de la pagina web del Departamento de
Salud se podran obtener copias de los turnos de guardia para su exposicion en las oficinas de farmacia.

2. Las oficinas de farmacia deberan indicar en su exterior, de modo visible y permanente, la o las
oficinas de farmacia de guardia mas préximas, incluyendo las de su zona farmacéutica de guardia, asi
como las oficinas de farmacia mas proximas.

CAPITULO IV.-VACACIONES Y OTRAS AUSENCIAS TEMPORALES

Articulo 16. Disposiciones generales.

1. Alolargo del afio, las oficinas de farmacia abiertas al publico en localidades en las que existan,
al menos, dos oficinas de farmacia, podran cerrar por vacaciones hasta un maximo de seis semanas. No
podran cerrar por vacaciones simultaneamente un niumero superior al 50% de las oficinas de farmacia
abiertas al publico en una localidad. En el supuesto de concurrencia para cierre en periodos coincidentes,
inicialmente tendra preferencia la oficina de farmacia, segun el orden cronoldgico de la solicitud. Para
solicitudes posteriores se estableceran turnos rotatorios.

2. De modo excepcional, y con las condiciones que se detallan a continuacion, las oficinas de
farmacia ubicadas en localidades en las que constituyan la Unica abierta al publico, podran cerrar dos
semanas al afio si se cumplen los requisitos siguientes:

a) Existencia de una oficina de farmacia a una distancia que cueste recorrer menos de treinta
minutos.

b) No debera estar incluida en ningun turno de guardia los dias en los que pretenda el cierre.
En caso de que le correspondiera guardia durante ese periodo, debera aportar la conformidad para el
cambio de otra oficina de farmacia de la misma zona farmacéutica de guardia.

3. Las personas titulares de oficina de farmacia solicitaran al Departamento de Salud, con una
antelacion minima de tres dias habiles, el cierre temporal de la oficina de farmacia por vacaciones o
por otras causas.

El cierre solicitado estara sujeto a la comprobacion por parte del Departamento de Salud de que
la atencion farmacéutica en la zona queda correctamente garantizada y de que no hay solicitudes de
cierre temporal que gocen de preferencia respecto a la que se tramita, pudiendo en caso contrario,
notificar a la persona interesada que no puede proceder a cerrar la oficina de farmacia. En caso de que
el Departamento de Salud no lo autorice antes de la fecha prevista de cierre, la persona titular podra
proceder al mismo.

Articulo 17. Informacion al publico.

El cierre temporal de la oficina de farmacia por vacaciones o por otro motivo, debidamente autoriza-
do, deberd indicarse en lugar visible desde la via publica, al tiempo que informara acerca de las oficinas
de farmacia mas proximas, asi como de los turnos de guardia correspondientes.

Articulo 18. Situaciones especiales.

1. Cuando en una localidad o zona farmacéutica de guardia se den situaciones no habituales que
supongan un incremento en la demanda de atencién farmacéutica, como una situacién de emergencia
sanitaria, tanto el horario de apertura como los servicios de guardia podran ser modificados por el De-
partamento de Salud, a fin de garantizar una adecuada atencién farmacéutica.

2. En casos excepcionales el Departamento de Salud podra autorizar la supresion de los turnos
de guardia nocturnos a aquellas oficinas radicadas en zonas farmacéuticas de guardia en las que, bien
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por su especial geografia, alta frecuencia de turnos de guardia, escasa poblacion, y, por tanto, baja

demanda de atencion farmacéutica en horario nocturno, esté en riesgo su continuidad. Para autorizar

la exencién de los turnos de guardia nocturnos se debera justificar documentalmente la situacion es-

pecial de reduccion en la demanda de atencion farmacéutica continuada, y se debera disponer de la

conformidad de los ayuntamientos de las localidades de la zona y, en su caso, del Consejo de Salud.
Disposicién adicional Unica.—Oficinas de farmacia exentas.

Alas oficinas de farmacia que, a la entrada en vigor de este decreto foral se encuentran exentas de
realizar guardias, se reconoce su derecho al mantenimiento de dicha situacion al igual que los horarios
de guardia de la localidad de Estella-Lizarra.

Disposicién derogatoria unica.—Derogacion normativa.

Se deroga el Decreto Foral 129/2003, de 26 de mayo, por el que se establece el horario de atencion
al publico, el Servicio de Guardia y el cierre temporal por vacaciones de las oficinas de farmacia, y cuantas
otras disposiciones de igual o inferior rango se opongan a lo establecido en el presente decreto foral.

Disposicion final primera.—Desarrollo reglamentario.

Se faculta a la persona titular del Departamento de Salud para dictar cuantas disposiciones sean
necesarias para el desarrollo y ejecucion del presente decreto foral, y especificamente para la modifi-
cacion de las zonas farmacéuticas de guardia y los servicios de guardia contemplados en el anexo | y
las farmacias exentas de guardias del anexo Il del presente decreto foral.

Disposicion final segunda.—Entrada en vigor.

El presente decreto foral entrara en vigor al dia siguiente de su publicacion en el Boletin Oficial
de Navarra.

No obstante, las previsiones contenidas en el articulo 9.4 produciran efectos a partir de los tres
meses de la entrada en vigor del presente decreto foral.

Pamplona, 9 de octubre de 2024.—La presidenta del Gobierno de Navarra, Maria Chivite Navas-
cués.—El consejero de Salud, Fernando Dominguez Cunchillos.

ANEXO |1.-ZONAS FARMACEUTICAS DE GUARDIA
|.—Zona farmacéutica de guardia Pamplona y Comarca.
Grupo de guardia I: Zona Basica de Salud (en adelante, ZBS) de Iturrama, ZBS Noain, ZBS Azpi-

lagafa, ZBS Casco viejo, ZBS Il Ensanche.

Grupo de guardia Il: ZBS San Juan, Zizur, ZBS Barafain, ZBS Ermitagafia-Mendebaldea, ZBS
Echavacoiz.

Grupo de guardia lll: ZBS Ansoain, ZBS Berriozar, ZBS Orcoyen, ZBS Buztintxuri, ZBS Chantrea,
ZBS Rochapea y ZBS San Jorge.

Grupo de guardia IV: ZBS Aranguren, ZBS Burlada, ZBS Huarte, ZBS Villava, ZBS Lezkairu, ZBS
Mendillorri-Sarriguren, ZBS Milagrosa.

Il.—Zona farmacéutica de guardia de Tudela: ZBS Tudela Este y ZBS Tudela Oeste.

Una farmacia de guardia de dia y de noche.

lll.—Zonas farmacéuticas de guardia del area de Tudela.

Grupo de guardia I: ZBS Corella, ZBS Cintruénigo y las localidades de Valtierra, y Arguedas.
Grupo de guardia Il: ZBS Bufiuel y ZBS Cascante.

Una farmacia de guardia de dia y de noche.
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IV.—Zona farmacéutica de guardia de Peralta: ZBS de Peralta y las localidades de Milagro,
Villafranca y Cadreita.

Una farmacia de guardia de dia y de noche.

V.—Zona farmacéutica de guardia de Carcastillo-Olite: ZBS Carcastillo y ZBS Olite.

Una farmacia de guardia de dia y de noche.

VI.—Zona farmacéutica de guardia de Tafalla-Artajona: ZBS Tafalla y ZBS Artajona.

Dos farmacias de guardia de dia (Tafalla y Artajona) y una farmacia de guardia de noche (Tafalla).

VlIl.—Zona farmacéutica de guardia de Lodosa.

Una farmacia de guardia de dia y de noche.

Vlll.—Zona farmacéutica de guardia de San Adrian: ZBS San Adrian.

Una farmacia de guardia de dia y de noche.

IX.—Zona farmacéutica de guardia de Tierra Estella.

Grupo de guardia I: ZBS Estella.
Una farmacia de guardia de dia y de noche.
Grupo de guardia Il: ZBS de Villatuerta, ZBS Allo y ZBS Ancin-Améscoa y la localidad de Ayegui.

Una farmacia de guardia de dia.

X.—Zona farmacéutica de guardia de Doneztebe / Santesteban-Elizondo: ZBS Doneztebe
/ Santesteban y ZBS Elizondo.

Una farmacia de guardia de dia y de noche.

Xl.—Zona farmacéutica de guardia de Lesaka: ZBS Lesaka.

Una farmacia de guardia de dia y de noche.

Xll.—Zona farmacéutica de guardia Leitza-Irurtzun-Etxarri-Ultzama: ZBS Leitza, ZBS Irur-
tzun, ZBS Etxarri Aranatz y ZBS Ultzama.

Una farmacia de guardia de dia y de noche.

Xlll.—Zona farmacéutica de guardia de Altsasu / Alsasua: ZBS Altsasu / Alsasua.

Una farmacia de guardia de dia y de noche.

XIV.—Zona farmacéutica de guardia Viana-Los Arcos: ZBS Viana y ZBS Los Arcos.

Una farmacia de guardia de dia y de noche.
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XV.—Zona farmacéutica de guardia Puente la Reina: ZBS Puente la Reina.

Una farmacia de guardia de dia.

XVI.—Zona farmacéutica de guardia Aoiz-Burguete: ZBS Aoiz y ZBS Burguete.

Una farmacia de guardia de dia.

XVIl.—Zona farmacéutica de guardia Isaba-Salazar: ZBS Isaba y ZBS Salazar.

Una farmacia de guardia de dia.

ANEXO II.-FARMACIAS EXENTAS DE GUARDIAS

Se encuentran exentas del servicio de atencién farmacéutica continuada las siguientes oficinas de
farmacia ubicadas en las siguientes localidades:

—Arantza.

—Arribe.

—Barasoain.

—Betelu.

—Cabredo.

—Etxalar.

—Fontellas.

—Goizueta.

—lgantzi.

—Sansol.

—Urdax (pueblo).

—Valcarlos.
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