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INTRODUCCION

La presente Comunicaciéon acompafia y complementa el primer informe sobre el estado de la Década Digital de la
Comision. Presenta las trayectorias previstas a escala de la Unidn (en lo sucesivo, «trayectorias de la Década
Digital») para la consecucién de cada una de las metas digitales para 2030 de conformidad con el articulo 5,
apartado 3, de la Decision (UE) 2022/2481 (en lo sucesivo, «la Decision») (!). Las trayectorias de la Década Digital
son proyecciones de los valores anuales de los indicadores clave de rendimiento (<ICR») establecidos en la Decisién
de Ejecucion de la Comision (), adoptada por la Comisién el 30 de junio de 2023 (en lo sucesivo, «Decisién de
Ejecucion ICR»), a lo largo de la trayectoria ideal hacia el valor de la meta digital para 2030, tal como se establece
en el articulo 4 de la Decision.

La presente Comunicaciéon también presenta las trayectorias estimadas basadas en los valores histéricos de los
indicadores clave de rendimiento (en lo sucesivo, «trayectorias de referencia»). Las trayectorias de referencia son
proyecciones de los valores anuales de los valores de los ICR estimados extrapolando los datos histdricos
disponibles. Describen la hipdtesis de statu quo porque, sobre la base de datos observados en el pasado, solo
recogen inversiones e intervenciones pasadas, tanto privadas como publicas. La Comision utiliza trayectorias de
referencia con fines ilustrativos para evaluar y supervisar peridédicamente la diferencia entre la tendencia estimada
y el ideal para cada ICR definido en la Decision de Ejecucién ICR».

La presente Comunicacion se basa en el documento de trabajo de los servicios de la Comision (*) que acompaiia a
la propuesta de Decision del Parlamento Europeo y del Consejo por la que se establece el programa estratégico de
la Década Digital para 2030. Proporciona nuevos avances y actualizaciones sobre la base de los dltimos datos y
tendencias observados.

De conformidad con el articulo 5, apartado 3, de la Decision, las trayectorias previstas a escala de la Unién pueden
actualizarse, cuando sea necesario, en vista de los avances tecnoldgicos, econdémicos o sociales. También puede ser
necesaria una revision de las trayectorias previstas a escala de la Unidn, asi como de las trayectorias de referencia,
ya que la disponibilidad de datos en determinados casos puede verse limitada por el hecho de que la definicién de
los indicadores utilizados a efectos de seguimiento puede variar a lo largo del tiempo. En el caso de los indicadores
que captan fenémenos en rdpida evolucién, como los incluidos en este proceso de seguimiento, pueden ser
necesarias variaciones para reflejar mejor los avances tecnoldgicos. Las revisiones de los indicadores también
estdn impulsadas por posibles mejoras en la metodologia estadistica o la estrategia de muestreo utilizada para
recopilar los indicadores. Estos casos dan lugar a interrupciones en las series temporales estadisticas que reducen
la comparabilidad entre los valores observados antes y después de que se produjera el cambio. Si existen
interrupciones pertinentes en las series de datos, se tendrdn en cuenta a la hora de evaluar las desviaciones en los
valores observados con respecto a las trayectorias proyectadas.

Ademds, las trayectorias de referencia para el ICR sobre conectividad son proyecciones estimadas para la
consecucién de los objetivos de la Década Digital sobre la base de datos histéricos. Al igual que todas las demds
trayectorias de referencia, no tienen en cuenta las inversiones adicionales necesarias para desplegar capacidades
mads avanzadas para la infraestructura de conectividad del futuro. La Comisién consultd a las partes interesadas al
respecto en su consulta sobre el futuro del sector de las comunicaciones electrénicas y sus infraestructuras (*).

FINALIDAD DE LAS TRAYECTORIAS DE LA DECADA DIGITAL

Las trayectorias de la Década Digital para la consecucién de cada una de las metas digitales presentadas en la
presente Comunicacién han sido establecidas por la Comision en estrecha cooperacién con los Estados miembros,
en particular mediante consultas con la Junta de la Década Digital ().

Decision (UE) 2022/2481 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 14 de diciembre de 2022, por la que se establece el programa

estratégico de la Década Digital para 2030 (DO L 323 de 19.12.2022, p. 4).

Decision de Ejecucién (UE) 2023/1353 de la Comisién de 30 de junio de 2023 por la que se establecen los indicadores clave de
rendimiento para medir el avance hacia las metas digitales establecidas en el articulo 4, apartado 1, de la Decision (UE) 20222481 del
Parlamento Europeo y del Consejo (DO L 168 de 3.7.2023, p. 48).

Documento de trabajo de los servicios de la Comisién que acompafia al documento: Propuesta de Decisién del Parlamento Europeo y del
Consejo por la que se establece el programa de politica «tinerario hacia la Década Digital» para 2030, septiembre de 2021 (SWD (2021)
247).

https:/|digital-strategy.ec.europa.eu/en/consultations/future-electronic-communications-sector-and-its-infrastructure.

Decision de la Comisién de 11 de octubre de 2022 por la que se establece el grupo de expertos Junta de la Década Digital» (C(2022) 7141).


https://eur-lex.europa.eu/legal-content/ES/TXT/?uri=uriserv%3AOJ.L_.2022.323.01.0004.01.ENG&toc=OJ%3AL%3A2022%3A323%3ATOC
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/ES/TXT/?uri=uriserv%3AOJ.L_.2022.323.01.0004.01.ENG&toc=OJ%3AL%3A2022%3A323%3ATOC
https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/consultations/future-electronic-communications-sector-and-its-infrastructure
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De conformidad con el articulo 5, apartado 3, de la Decision, la finalidad de las trayectorias de la Década Digital es
doble. En primer lugar, sirven de base para que la Comisién supervise los avances hacia la consecucion de las
metas. Cada afio, como parte del informe sobre el estado de la Década Digital, la Comisién tiene la intencién de
comparar los valores de los ICR observados para cada meta con los valores previstos a lo largo de las trayectorias
de la Década Digital.

En segundo lugar, las trayectorias de la Década Digital sirven para preparar las hojas de ruta estratégicas nacionales
para la Década Digital (en lo sucesivo, <hojas de ruta nacionales»). De conformidad con el articulo 7 de la Decision,
cada hoja de ruta nacional debe incluir trayectorias nacionales previstas que ayuden a alcanzar las metas digitales
pertinentes. Los Estados miembros deben definir su nivel de ambicién y sus trayectorias nacionales sobre la base
de las trayectorias de la Década Digital a escala de la UE, es decir, en funcién de la trayectoria que deben seguir los
indicadores para alcanzar las metas.

3. ESTIMACION DE LAS TRAYECTORIAS A ESCALA DE LA UNION HACIA 2030

3.1.  Metodologia para estimar las trayectorias de la Década Digital

La metodologia para estimar las trayectorias de la Década Digital de cada ICR debe ser tedricamente sélida, pero al
mismo tiempo sencilla y fécil de utilizar como punto de referencia por parte de los Estados miembros para la
estimacién de las trayectorias nacionales, teniendo también en cuenta que algunos ICR tienen limitaciones de
datos.

La metodologia para estimar las trayectorias de la Década Digital se ha desarrollado teniendo en cuenta la
definicién de los ICR, el dltimo punto de datos disponible, el valor de la meta digital para 2030 y su forma
funcional tedrica. Para estimar las trayectorias de referencia, deben tenerse en cuenta tanto la disponibilidad de la
serie temporal histérica de los ICR como su duracién y coherencia.

Con mas detalle, la metodologia consta de los siguientes pasos (°):
(1) Eleccion de la forma funcional

Segun la bibliografia académica pertinente, los ICR se clasifican en dos grupos diferentes en funcién de su
naturaleza:

a. los ICR que describen un proceso de adopcién de tecnologia se proyectan utilizando una forma funcional
«en forma de S». Este tipo de modelo es adecuado para describir el comportamiento tipico de la adopcién
de la tecnologfa. La curva en forma de S describe c6mo, al inicio de una vida tecnoldgica, suele haber un
nimero relativamente pequefio de adoptantes hasta que se alcanza algin punto de inflexi6n, cuando el
rendimiento aumenta significativamente. Por tltimo, al final de la vida tecnoldgica, las mejoras marginales
se distinguen cada vez menos, con menores aplicaciones por parte de particulares o empresas tardios —los
llamados «adoptantes tardios»— y, posteriormente, se estancan.

La curva en forma de S se caracteriza por tres pardmetros: el momento de la difusion, la velocidad de
difusién y el punto de saturacion. Para los ICR para los que se adopta esta forma funcional, el calendario
de difusién se establece de manera que el valor inicial de la trayectoria sea igual al punto de datos
observado mads reciente del ICR. Esto permite la continuidad entre la serie temporal histérica y la
proyeccion. La velocidad de difusién depende de la tendencia histérica observada y de la distancia entre la
base de referencia y el nivel de saturacién predefinido. Por dltimo, el punto de saturacion representa el
porcentaje maximo de poblacion o empresas que finalmente adoptardn la tecnologia (mdxima difusion
ideal de la tecnologia).

(®) Se puede encontrar informacién detallada sobre la metodologia en Torrecillas, J., Papazoglou, M., Cardona, M.; Vdzquez Prada-Baillet,
M.; Calza, E.; Righi, R.: Methodology to project Digital Decade trajectories towards 2030, Lépez Cobo, M. (editor) y De Prato, G. (editor),
Oficina de Publicaciones de la Unién Europea, Luxemburgo, 2023, https://dx.doi.org/10.2760/442136 https:|/publications.jrc.ec.
europa.eu/repository/handle/JRC133748.


https://dx.doi.org/10.2760/442136
https://publications.jrc.ec.europa.eu/repository/handle/JRC133748
https://publications.jrc.ec.europa.eu/repository/handle/JRC133748

C 344[84 Diario Oficial de la Unién Europea 29.9.2023

Se elige la forma funcional en forma de S para los siguientes ICR: cobertura de la red Gigabit; cobertura 5G;
adopcion de la computacion en nube; adopcion del andlisis de macrodatos; adopcion de la 1A; prestacién
de servicios en linea para los ciudadanos y prestacion de servicios en linea para las empresas.

b. Se adoptan proyecciones lineales para los ICR que se espera que muestren un aumento constante y regular.

Se elige la forma funcional lineal para los siguientes ICR: capacidades digitales bdsicas, especialistas en TIC;
unicornios (); intensidad digital de las empresas; identificacién electrénica.

Con la excepcién indicada anteriormente, la forma funcional seleccionada se utiliza para estimar la
trayectoria de la Década Digital y la trayectoria de referencia para cada ICR a escala de la UE.

(2) Estimacion de las trayectorias de la Década Digital

La trayectoria de la Década Digital es una trayectoria tedrica de progresién de cada valor de ICR desde el dltimo
punto de datos histéricos disponible, que es el valor de los ICR observado mds recientemente, hasta el valor de
la meta digital para 2030.

La trayectoria se calcula de manera que la forma funcional adoptada para el ICR alcance su valor objetivo de
aqui a 2030 y representa la trayectoria ideal que la UE debe seguir para alcanzar el valor de la meta digital
para 2030 para cada ICR. En resumen, tanto para los ICR con formas funcionales lineales como para los ICR
con formas funcionales en forma de S, la trayectoria es una linea que conecta el dltimo valor observado con el
objetivo de 2030 (linea azul discontinua en el Gréfico 1).

(3) Estimacion de las trayectorias de referencia previstas

La trayectoria de referencia es la trayectoria que se supone que el ICR seguird hacia 2030 en una hipétesis de
statu quo, es decir, extrapolando las tendencias histéricas hacia un futuro verosimil, teniendo tnicamente en
cuenta el efecto de todos los instrumentos de financiacién, intervenciones e inversiones, tanto privadas como
publicas, establecidos durante y antes del periodo que abarca la serie temporal del ICR. Por este motivo, el
valor de 2030 estimado en la trayectoria de referencia debe considerarse el limite inferior conservador.

El primer afio y el valor de la trayectoria de referencia siempre coinciden con el afio y el valor del punto de
datos mds reciente disponible para cada ICR.

Basindose unicamente en los datos observados, la trayectoria de referencia no tiene en cuenta las
intervenciones politicas o los instrumentos de inversion que se hayan aplicado o se vayan a aplicar en los
aflos posteriores al ltimo punto de datos observado o que atin no hayan afectado al valor de los ICR. Sobre
la base de los nuevos datos disponibles, las trayectorias de referencia a escala de la Unidn se actualizardn para
reflejar de forma dindmica la trayectoria real de los ICR hacia el valor de la meta digital para 2030. De este
modo, las trayectorias de referencia tendrdn en cuenta de forma dindmica el impacto de las nuevas
inversiones, incluidos el Mecanismo de Recuperacion y Resiliencia y los fondos de la politica de cohesion, en
los diferentes ICR. Del mismo modo, las trayectorias de referencia nacionales se actualizardn periédicamente
para hacer un seguimiento del efecto de las inversiones nacionales en los ICR de la Década Digital.

a forma lineal de la trayectoria de los unicornios se estima tras transformar el niimero de unicornios utilizando la funcion logaritmica.
’) La f lineal dela t t de los t tras t £ 1 d tilizando la fi 1 t



29.9.2023 Diario Oficial de la Unién Europea C 344/85

Grdfico 1
Ejemplo de trayectorias de un ICR teérico con una forma funcional en forma de S: puntos de datos

histdricos (puntos), trayectoria de la Década Digital hacia la meta de 2030 (linea discontinua) y trayectoria
de referencia basada en datos histéricos (linea continua)

Meta de la Década Digital para 2030

dltimos puntos de datos disponibles

serie temporal histérica
——Trayectoria de referencia basada en el rendimiento anterior

- - -Trayectoria de la Década Digital = trayectoria ideal para alcanzar las
metas

3.2.  Trayectorias previstas de la UE por meta digital

Las siguientes subsecciones describen la construccion de las trayectorias a escala de la Unién para cada ICR en
relacién con cada meta. Los ICR y las definiciones de las metas se ajustan a la «Decisién de Ejecucién ICR» y a la
«Decisién», respectivamente.

3.2.1.  Capacidades digitales bdsicas

Meta: Una poblacién con capacidades digitales y profesionales digitales altamente cualificados, con el objetivo
de lograr el equilibrio de género, en los que a) al menos el 80 % de las personas de entre dieciséis y setenta
y cuatro afios tengan al menos capacidades digitales bdsicas; b) un minimo de veinte millones de
especialistas en TIC estén empleados en la Unidn, al tiempo que se facilita el acceso de las mujeres a este
dmbito y se aumenta el niimero de titulados en TIC.

Definicion de ICR [referente a la parte a) de la meta]: Las capacidades digitales de al menos nivel bésico, que
se miden por el porcentaje, desglosado por sexo, de las personas de entre dieciséis y setenta y cuatro afios con
capacidades digitales «bdsicas» o «superiores a las bdsicas» en cada una de las siguientes cinco dimensiones:
informacién, comunicacién, resoluciéon de problemas, creacién de contenidos digitales, y competencias de
seguridad. Se mide sobre la base de las actividades realizadas por las personas durante los tres meses
anteriores (*); y la convergencia de género, medida como el porcentaje de mujeres y hombres entre las
personas con capacidades digitales «bdsicas» o «superiores a las bdsicas».

Fuente: Eurostat, Encuesta de la Unién Europea sobre el uso de las TIC por los hogares y los particulares.
Puntos de datos disponibles: 2015, 2016, 2017, 2019, 2021 (con una interrupcién en la serie en 2021).

Valor de referencia (iiltimo punto de datos histéricos disponible): (2021) 54 %.

(*) Definidas en aplicacion de la metodologia de Eurostat que refleja la nueva redaccion del Marco de competencias digitales (DIGCOMP
2.0), y también previstas en el Reglamento de Ejecucion (UE) 2022/1399 de la Comisién de 1 de agosto de 2022 por el que se
especifican los datos técnicos del conjunto de datos, se establecen los formatos técnicos para la transmisién de informacion y se
especifican las modalidades y el contenido de los informes de calidad sobre la organizacién de una encuesta muestral en el 4mbito de
la utilizacién de las tecnologias de la informacién y la comunicacién para el afio de referencia 2023 de conformidad con el
Reglamento (UE) 2019/1700 del Parlamento Europeo y del Consejo (DO L 213 de 16.8.2022, p. 13).


https://joint-research-centre.ec.europa.eu/digcomp/digital-competence-framework-20_en
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Contexto, hipdtesis, forma funcional del modelo y evolucién reciente

Las capacidades digitales son un activo clave que permite a las personas aprovechar las oportunidades emergentes
creadas por las tecnologias digitales y beneficiarse plenamente de ellas. El ICR para supervisar esta meta mide la
capacidad de las personas para llevar a cabo determinadas actividades en internet utilizando herramientas digitales
y programas informaticos. Segun la definicion de Eurostat, el indicador de capacidades digitales es un indicador
compuesto basado en actividades seleccionadas realizadas por personas en internet en dmbitos especificos: hasta
2019, estas inclufan la informacién, la comunicacién, la resolucién de problemas y la creacién de contenidos
digitales, y a partir de 2021 se afiadié un dmbito adicional, la seguridad.

La trayectoria de referencia se basa en la forma funcional lineal. Se supone que el indicador seguird una tendencia
lineal, con una tasa de crecimiento constante hasta 2030. Entre 2019 y 2021, una revision de la metodologia para
medir este indicador provocé una interrupcion en la serie (°). Por este motivo, la trayectoria de referencia se estima
en primer lugar sobre la base de la serie temporal histdrica hasta 2019 (incluida) y, a continuacion, se ajusta para
corregir la interrupcion en la serie. El ajuste por la interrupcion de la serie consiste en calcular la interseccion de la
linea de regresiéon imponiendo que el valor inicial de la trayectoria de referencia coincida con el dltimo punto de
datos observado. El Grafico 2 muestra los datos histéricos disponibles, la Década Digital y las trayectorias de
referencia del indicador de ICR. La tendencia prevista muestra que la meta no se alcanzard sin intervenciones
politicas e inversiones asociadas (las previsiones para 2030 pronosticadas a lo largo de la trayectoria de referencia
son que el 59 % de las personas de entre dieciséis y setenta y cuatro afios tendrian al menos capacidades digitales
bésicas).

Grifico 2

Al menos las capacidades digitales bésicas en la UE. Datos histéricos, trayectoria de la Década Digital y
trayectoria de referencia hacia 2030

- 85
Y
2 Meta para 2030
T %0
R i B e (TTIRRMu RAVHRRIMUR APHIREARN SPRRYRLOT] NNSUSIRS [SSRYRuDD PINRNERS SNSHSHPRIG RORTISNRRE NPAPSRRSSN SORERRIRY. EESRR SRRRRRS SERIRRR
© -
o ”
(0]
Q -
L

w -
o 75
c Y =
@ - O o —
E wn - @ ag ®
Zwm - < olm B
© .2 70 - c g =2
s 3 - v g YA
Sg #* 'SEEW

- =1 =]
8 +° 5 8>3
c m™ 65 - = 5 =g
© = - mOOD
L , = 2 m
S - RS
LA - >N
3
C
LY
=
2
I
b
c
@
o
2
<)
a

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030
— - —Trayectoria de la Década Digital = trayectoria ideal para alcanzar las metas

® Datos histdricos

Trayectoria de referencia basada en el rendimiento anterior

() La revisién metodoldgica que tuvo lugar entre 2019 y 2020 tiene por objeto reflejar mejor los rdpidos cambios tecnoldgicos del
panorama de las TIC. En 2022 se introdujo un nuevo indicador de capacidades digitales (ICD) sobre la base del Marco de
Competencias Digitales 2.0 de la Comisién. La metodologia fue actualizada por el Centro Comiin de Investigacién de la Comisién y el
Grupo de Trabajo sobre las Estadisticas de la Sociedad de la Informacién con representantes de los Estados miembros. Los cambios
incluyen la variacién en el modo de recogida de datos debido a la pandemia de COVID-19, de entrevistas presenciales a entrevistas
telefonicas o en linea; cambios en el muestreo de algunos paises y la inclusién de una quinta dimensién de las capacidades digitales en
materia de seguridad (la ICD ahora mide: capacidades de alfabetizacion en materia de informacién y datos, capacidades de
comunicacion y colaboracion, capacidades de creacion de contenidos digitales, capacidades de seguridad y capacidades de resolucion
de problemas). Para mds informacion:

— Vuorikari, R,; Jerzak, N.: Karpinski, Z.: Pokropek, A. y Tudek, J: Measuring Digital Skills across the EU: Digital Skills Indicator 2.0,
[Medicién de las competencias digitales en la UE: Indicador de Competencias Digitales 2.0», documento en inglés], EUR 31193
EN, Oficina de Publicaciones de la Unién Europea, Luxemburgo, 2022, ISBN 978-92-76-55856-9 doi:10.2760/897803,
JRC13034.

— Vuorikari, R;; Kluzer, S.; y Punie, Y.: DigComp 2.2: The Digital Competence Framework for Citizens — With new examples of knowledge,
skills and attitudes [«DigComp 2.2: El Marco de competencias digitales para los ciudadanos — con nuevos ejemplos de
conocimientos, capacidades y actitudes», documento en inglés], EUR 31006 EN, Oficina de Publicaciones de la Unién Europea,
Luxemburgo, 2022, ISBN 978-92-76-48883-5 doi:10.2760/490274, JRC128415.
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En 2021, solo el 54 % de los ciudadanos de la UE tenfa al menos capacidades digitales basicas, es decir, 26 puntos
porcentuales por debajo de la meta, con grandes diferencias entre los Estados miembros. Para alcanzar la meta serd
necesario un crecimiento medio anual superior al 4,5 % a lo largo de diez afios, lo que implica la necesidad de
realizar esfuerzos inmediatos y considerables para abordar las lagunas existentes en al menos las capacidades
digitales basicas. Ademads, el nivel de capacidades digitales se ve influido por varios factores sociodemogréficos,
como la edad, el nivel de educacion, la situacién laboral y el lugar de residencia, con una brecha en general entre
las zonas rurales y urbanas. Los Estados miembros deben poner en marcha acciones integradas centradas en la
educaciéon formal y no formal, el aprendizaje permanente y las medidas politicas destinadas a reducir las
desventajas de los grupos vulnerables.

No hay diferencias significativas en el porcentaje de personas con al menos capacidades digitales bésicas entre
sexos, pero, por término medio, los hombres tienden a tener mejores capacidades digitales que las mujeres (véase
el Grafico 3). La brecha entre hombres y mujeres (en porcentaje) ha ido disminuyendo en los dltimos afios, y la
diferencia entre hombres y mujeres con al menos capacidades basicas ha disminuido de 5,6 puntos en 2015 a 3,4
puntos en 2021. Esto contard con el apoyo de intervenciones politicas ad hoc.

Grdfico 3
Porcentaje de personas de entre dieciséis y setenta y cuatro afios con al menos capacidades bdsicas en la

UE por sexo (de 2015 a 2021 afios).

Poblacién (16-74) con al menos capacidades digitales
basicas (%)
60

55
5
4
4
3
30

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

o

(6]

o

wu

W mujeres mWhombres

3.2.2.  Especialistas en TIC (y brecha de género en las TIC)

Meta (idéntica a la anterior): Una poblacién con capacidades digitales y profesionales digitales altamente
cualificados, con el objetivo de lograr el equilibrio de género, en los que a) al menos el 80 % de las personas
de entre dieciséis y setenta y cuatro afios tengan al menos capacidades digitales bésicas; b) un minimo de
veinte millones de especialistas en TIC estén empleados en la Unidn, al tiempo que se facilita el
acceso de las mujeres a este dmbito y se aumenta el nimero de titulados en TIC.

Definicion de ICR [referente a la parte b) de la meta]: Especialistas en TIC, que se mide como el niimero de
personas de entre quince y setenta y cuatro afios que estin empleadas como especialistas en TIC; y
convergencia de género, medida como el porcentaje de mujeres y hombres entre las personas empleadas
como especialistas en TIC. De conformidad con la clasificacién por cédigos de la CIUO-08 (1) los
especialistas en TIC son los trabajadores capaces de desarrollar, operar y mantener los sistemas de TIC, cuyos
puestos de trabajo se centran fundamentalmente en las TIC, que incluyen, sin dnimo de exhaustividad, los
directores de servicios de TIC, los profesionales de TIC, los técnicos de TIC y los instaladores y reparadores en
TIC.

(" Clasificacién Internacional Uniforme de Ocupaciones 2008.
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La brecha de género en los especialistas en TIC con empleo se calcula como el porcentaje de mujeres
especialistas en TIC en el total de especialistas en TIC con empleo. Si bien la promocion del acceso de las
mujeres a este dmbito se menciona en la meta, la Decisién no establece una meta especifica y cuantitativa
para la convergencia de género. Como consecuencia de ello, esta parte de la meta no se trata como un
indicador clave de rendimiento independiente.

Fuente: Eurostat — Encuesta de poblacion activa.
Puntos de datos disponibles: entre 2011 y 2022.

Valor de referencia (iltimo punto de datos histéricos disponible): Total de especialistas en TIC en 2022 =
9,37 millones; porcentaje de mujeres expertas en TIC = 18,9 %.

Contexto, hipdtesis, forma funcional del modelo y evolucién reciente

Una mano de obra con capacidades especializadas en TIC, con potencial para mantener y crecer la economia digital,
es un elemento clave para el éxito de la transformacion digital. La meta pretende ampliar el nimero de personas
que trabajan como especialistas en TIC en la UE y superar la grave escasez a la que se enfrenta actualmente la UE.
El indicador para supervisar esta meta se refiere a los especialistas en TIC como «trabajadores que tienen la
capacidad de desarrollar, gestionar y mantener sistemas de TIC, y para los que las TIC constituyen la parte
principal de su trabajo» ().

La trayectoria de la Década Digital es una linea recta que conecta el valor de 2022 (el punto de datos mds reciente
disponible) con la meta para 2030. La trayectoria de referencia se basa en la forma funcional lineal, que se basa en
los datos histéricos (incluidos todos los afios disponibles). Se supone que el ICR sigue una tendencia al alza con una
tasa constante durante todo el periodo. La trayectoria de la Década Digital se muestra en el Grafico 4 junto con los
datos histéricos y la trayectoria de referencia. En la hipétesis de statu quo, no se espera que la UE alcance la meta
porque la prevision para 2030 pronosticada a lo largo de la trayectoria de referencia es de 12 millones.

Grdfico 4

Especialistas en TIC en la UE. Datos historicos, trayectoria de la Década Digital y trayectoria de referencia
hacia 2030
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(") Definicién de Eurostat operativa a través de la Clasificacion Internacional Uniforme de Ocupaciones (CIUO).



29.9.2023 Diario Oficial de la Unién Europea C 344/89

A pesar del crecimiento sostenido de los ltimos diez aflos, en 2022 habia 9,37 millones de especialistas en TIC
empleados, lo que corresponde al 4,6 % del empleo total y algo menos de 11 millones por debajo de la meta para
2030.

En los dltimos dos afios, la tendencia en el nimero de especialistas en TIC se ha acelerado, con un crecimiento
medio anual superior al de la década anterior (6,0 % entre 2020 y 2022, y 4,2 % entre 2011 y 2019). Para
alcanzar la meta de la Década Digital, debe acelerarse atin mds la tendencia positiva registrada en los dltimos dos
afios.

En 2022, algo menos del 19 % del total de especialistas en TIC empleados estaba formado por mujeres. En la dltima
década, el porcentaje de hombres se mantuvo constantemente unos 60 puntos porcentuales por encima del
porcentaje de mujeres, con un porcentaje de mujeres entre el 16 y el 19 % y de hombres entre el 81 y el 84 %
(Gréfico 5). A pesar de una pequefia caida entre 2013 y 2015, el porcentaje de mujeres empleadas en la profesion
de especialistas en TIC ha aumentado constantemente, aunque a un ritmo lento desde 2012 (Gréfico 5, izquierda).
Por otra parte, el porcentaje de hombres empleados como especialistas en TIC ha disminuido desde su médximo
alcanzado en 2014-2015, pero sigue siendo significativamente superior al porcentaje de mujeres en profesiones
relacionadas con las TIC, mds de cuatro veces superior (Gréfico 5, derecha). Para aumentar el niimero de mujeres
empleadas en puestos de trabajo en el dmbito de las TIC, todos los Estados miembros deben tomar medidas para
promover el empleo de especialistas en TIC. Para alcanzar este objetivo, es esencial que mds mujeres se matriculen
en programas de educacion terciaria relacionados con las TIC. Esto aumentard el nimero de mujeres disponibles
para puestos de trabajo en el dmbito de las TIC.

Grdfico 5

Porcentaje de personas empleadas en profesiones de especialistas en TIC en la UE por sexo (2012-2022)

(La linea solida continua la tendencia temporal desde 2012. Lado izquierdo: porcentaje de mujeres en el total de
especialistas en TIC; lado derecho: porcentaje de hombres en el total de especialistas en TIC. El rango de valores es
diferente en los dos gréficos).
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Las intervenciones politicas en materia de capital humano (las capacidades y la capacidad intelectual de los
trabajadores) interactdan con diversos factores. Es necesario adoptar medidas sostenidas e integradas para reforzar
la oferta avanzada de capacidades digitales y, lo que es mas importante, promover el equilibrio de género. Esta meta
también debe considerarse junto con los objetivos sobre la adopcion de tecnologias digitales por parte de las
empresas, lo que podria dar lugar a una aceleracion de la demanda de competencias especializadas en TIC.

3.2.3.  Conectividad

Meta: Infraestructuras digitales seguras, resilientes, eficaces y sostenibles en las que todos los usuarios finales
en una ubicacion fija estén cubiertos por una red de gigabit hasta el punto de terminacién de la red, y todas las
zonas pobladas estén cubiertas por redes inaldmbricas de alta velocidad de préxima generacién con un
rendimiento equivalente, como minimo, al de la 5G, de conformidad con el principio de neutralidad
tecnoldgica.
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Definicién de ICR:

— La conectividad de gigabit, que se mide por el porcentaje de hogares cubiertos por redes de muy alta
capacidad. Las tecnologias consideradas son las que son capaces en la actualidad de proporcionar una
conectividad de gigabit; es decir, la tecnologia de fibra dptica hasta las instalaciones (FTTP por sus siglas
en inglés) y la tecnologia DOCSIS (%) 3.1. La evolucién de la cobertura FTTP serd asimismo objeto de un
seguimiento especifico y se tendrd en cuenta a la hora de interpretar los datos de cobertura por redes de
muy alta capacidad.

— La cobertura de 5G, que se mide por el porcentaje de zonas pobladas cubiertas por al menos una red 5G
en cualquier banda del espectro.

Fuente: Cobertura de banda ancha en Europa, estudios para la Comision Europea a cargo de Omdia y Point
Topic (7).

Puntos de datos disponibles: gigabit: entre 2013 y 2022; 5G: entre 2020 y 2022

Valor de referencia (dltimo punto de datos historicos disponible): 2022: Redes de muy alta capacidad =
73 %; Cobertura 5G = 81,2 %.

Contexto, hipdtesis, modelo de forma funcional y dltimas tendencias

La disponibilidad de servicios de conectividad de gigabit y la cobertura mévil 5G son factores esenciales para la
transformacion digital. Los comportamientos de los hogares y la adopcion de nuevas tecnologias, como la realidad
virtual y aumentada, las aplicaciones de IA, la conduccién automatizada, la logistica y los procesos de fabricacion,
impulsardn adn mds la demanda.

Esta meta estd relacionada con dos ICR:

— Disponibilidad para todos los hogares europeos de conexiones fijas capaces de prestar servicios de conectividad
de muy alta velocidad y fiables (medidos con el indicador de redes de muy alta capacidad).

— Disponibilidad en todas las zonas pobladas de una red mévil 5G, independientemente de la banda espectral
utilizada.

Gigabit: La trayectoria de las redes de muy alta capacidad es la de referencia para el seguimiento de la meta del
gigabit. Sobre la base de la «Decision de Ejecucién ICR», la trayectoria de las redes de muy alta capacidad se
complementa con la del FTTP.

Los datos histéricos disponibles sobre el indicador de redes de muy alta capacidad muestran una tendencia en
forma de S que se adopta para este ICR tanto para la Década Digital como para la trayectoria de referencia
(Grifico 6). Esto estd en consonancia con el modelo conceptual asumido para esta medida, donde normalmente
los despliegues adicionales de infraestructuras basadas en fibra 6ptica comienzan en zonas con costes de inversion
razonables, asi como en zonas urbanas densas en las que se estin modernizando las redes de cable existentes y
ejercen una presion competitiva. Por el contrario, la persistente brecha de inversion afecta a los hogares de las
zonas suburbanas, semirrurales y rurales mds costosas.

La velocidad de difusion de la trayectoria de referencia de las redes de muy alta capacidad se basa en los datos
histéricos de la FTTP. Esto refleja mejor los costes de inversion previstos del despliegue de la infraestructura de
fibra dptica, suponiendo que el futuro despliegue del gigabit dependerd tnicamente de la infraestructura de la
FTTP. El Grafico 6 muestra la trayectoria de referencia para el indicador fijo de redes de muy alta capacidad.

(") Data Over Cable Service Interface Specification (cespecificacion de interfaz para servicios de datos por cable).
(") Cobertura de banda ancha en Europa en 2022, Omdia y Point Topic para la Comisién Europea.


https://digital-strategy.ec.europa.eu/es/news-redirect/798355
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Grdfico 6

Cobertura fija de redes de muy alta capacidad en la UE. Datos histéricos, trayectoria de la Década Digital y
trayectoria de referencia hacia 2030
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Trayectoria de referencia basada en el rendimiento anterior

El indicador actual de redes de muy alta capacidad fijas, basado en el indicador actual del Indice de la Economia y la
Sociedad Digitales, abarca las redes que actualmente pueden ofrecer conectividad de gigabit. Sin embargo, esto
puede incluir redes que actualmente no ofrecen conectividad de gigabit, en particular en las horas punta. Este es el
caso, por ejemplo, de las redes DOCSIS 3.1 que no disponen de fibra desplegada lo suficientemente cerca del
usuario final. Sin embargo, actualmente no es posible cartografiar adecuadamente y, por tanto, excluir dichas
redes de las mediciones. Como consecuencia de ello, los valores medidos y la prevision de la trayectoria de
referencia pueden ser superiores a la cobertura real. Ademds, la mejora de las redes DOCSIS 3.0, que actualmente
cubren el 11 % de los hogares, tendrd un impacto muy limitado en la conectividad rural. Por dltimo, no todas las
redes FTTP estdn suficientemente dimensionadas para proporcionar velocidades de gigabit en horas punta. Por lo
tanto, se necesitan mas inversiones en la red de acceso, pero también en las partes central y de retorno de la red
para mantener el crecimiento exponencial de las necesidades de transmisién de datos previstas para 2030 y afios
posteriores. Se necesitardn mds inversiones en hardware y software ms alld de la mejora de las redes de acceso a la
fibra (™). En vista de lo anterior, se emprenderd un trabajo adicional para acordar una metodologia comiin para un
indicador clave de rendimiento a fin de medir la conectividad de gigabit. Esto permitird comparar los datos a escala
de la UE sobre la calidad del servicio de las infraestructuras de redes de muy alta capacidad capaces de suministrar 1
Gbps en condiciones de méxima demanda.

En este contexto de los limites metodoldgicos del ICR, cabe sefialar que, sobre la base de los datos disponibles
actualmente, las redes de muy alta capacidad fijas con capacidad para ofrecer conectividad de gigabit cubrian el
73 % de los hogares de la UE en 2022, frente al 70 % un afio antes, y se espera que alcance el 94 % al final del
periodo de prevision. Este crecimiento se ha visto impulsado por el despliegue de redes de fibra dptica (FTTP), que
cubrieron el 56 % de los hogares de la UE en 2022. El 27 % restante de los hogares que todavia no estdn cubiertos
por redes de muy alta capacidad se alcanzard principalmente a través de nuevos despliegues de FTTP, lo que
requerird esfuerzos sostenidos. No se debe descartar que una parte significativa de las zonas rurales tenga que
llegar a las redes de acceso fijo inaldimbrico 5G. Las deficiencias en las regiones rurales siguen siendo un problema
predominante, ya que el 55 % de los hogares de estas zonas siguen careciendo de cobertura por parte de las redes
de muy alta capacidad. Este factor plantea obstaculos adicionales para la expansion de los servicios hasta que se
alcance la cobertura completa. El coste marginal de conectar un hogar aumenta sustancialmente cuando llega a las
zonas rurales.

Para hacer un seguimiento del progreso de la cobertura de FTTP, tal como se indica en la «Decisién de Ejecucion
ICR», y para interpretar mejor los datos de cobertura de redes de muy alta capacidad, también se establece una
trayectoria a nivel de la Unién para este indicador (Gréfico 7). Segtin las estimaciones a lo largo de la trayectoria de
referencia, se prevé que la FTTP alcance el 87 % de los hogares de la UE de aqui a 2030.

(") Las opciones de desarrollo de tecnologias de la informacién y de contratacion publica estardn sujetas a la aprobacion previa del
Consejo de Tecnologias de la Informacion y Ciberseguridad de la Comisién Europea.
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Grdfico 7

Cobertura de FTTP en la UE. Datos histdricos, trayectoria de la Década Digital y trayectoria de referencia
hacia 2030
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Cobertura 5G: Las metas de conectividad de la red mavil establecida en el articulo 4, apartado 1, punto 2, letra a),
de la Decision tiene por objeto garantizar que todas las zonas pobladas estén cubiertas por una red inaldmbrica de
alta velocidad de préxima generacion con un rendimiento equivalente, como minimo, al de la 5G, de conformidad
con el principio de neutralidad tecnoldgica. El ICR correspondiente incluido en la «Decisién de Ejecucion ICR» mide
el porcentaje de zonas pobladas cubiertas por al menos una red 5G en cualquier banda del espectro (*%).

En los dltimos afios, sobre la base de los datos disponibles, parece haberse producido un aumento significativo de
la cobertura 5G, con un valor de la UE para este ICR que alcanzé el 81,2 % en 2022. Algunos Estados miembros
incluso han comunicado valores cercanos al 100 % o que alcanzan el 100 %. No obstante, cabe sefialar que esta
expansion ha sido posible principalmente mediante el uso compartido dindmico del espectro («<DSS», por sus
siglas en inglés), que emplea bandas pioneras distintas de la 5G, como las bandas heredadas de 1,8 GHz o
2,1 GHz. Esto permite un reparto basado en la demanda entre la 4G y la 5G. Como consecuencia del uso
compartido del espectro con la 4G y, en particular, de las limitaciones del ancho de banda, el rendimiento real de
la 5G que se ofrece al usuario final puede ser significativamente inferior a lo que puede lograrse a través de bandas
5G especificas.

Para determinar el progreso previsto de este ICR hasta 2030, se han analizado los datos disponibles de los afios
2020 a 2022. Sobre la base de este andlisis, las previsiones a lo largo de la trayectoria de referencia prevén que, de
aqui a 2024, cerca del 100 % de las zonas pobladas de la UE estardn cubiertas por redes 5G en general. Por lo tanto,
no se muestra ninguna trayectoria de la Década Digital en el Gréfico 8.

Sin embargo, cabe sefialar que también para el ICR actual para la meta 5G existen limites metodoldgicos, ya que no
tiene en cuenta la calidad del servicio prestado en condiciones de mdxima demanda. Por lo tanto, la trayectoria de
referencia actual no es representativa de la trayectoria real que Europa debe emprender para alcanzar realmente la
meta de conectividad 5G. Para garantizar que la calidad del servicio subyacente a esa meta se preste en todas las
zonas pobladas de aqui a 2030, se necesitardn inversiones significativas adicionales, principalmente en la red de
acceso radioeléctrico (es decir, la construccion de nuevas estaciones de base, la interconexion de las estaciones de

(") Aunque las bandas del espectro de 700 MHz, 3,4-3,8 GHz y 26 GHz se consideran las tres bandas pioneras principales de la 5G, existe
un despliegue significativo en otras bandas listas para la 5G armonizadas a escala de la UE, en particular en los Estados miembros en
los que atin no se permite el uso de bandas pioneras 5G.
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base existentes y las nuevas). El uso de mas espectro en las bandas media y alta serd necesario para mejorar
gradualmente la calidad del servicio en las redes 5G y permitir el despliegue de la 5G para la industria 5.0 (*). Un
reto clave serd garantizar que las redes desplegadas apoyen sectores industriales clave y aplicaciones criticas que
beneficien a los consumidores y a las empresas de todos los sectores.

Para medir la preparacién de los Estados miembros para superar este reto, es necesario seguir examinando para
mejorar y ampliar el marco de medicién de la 5G. El objetivo es establecer un ICR cuantificable que refleje la
calidad real del servicio tal como se ha experimentado en las horas punta y abarque otras «redes inaldmbricas de
alta velocidad de préxima generacién» con un rendimiento equivalente o superior a la 5G.
Grdfico 8
Despliegue de la tecnologia 5G en la UE, datos histéricos y trayectoria de referencia hacia 2030.
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3.2.4.  Semiconductores

Meta: Infraestructuras digitales seguras, resilientes, eficaces y sostenibles en las que la produccién, de
conformidad con el Derecho de la Unién en materia de sostenibilidad medioambiental, de semiconductores
de vanguardia en la Unién represente al menos el 20 % de la produccién mundial en valor.

Definicion de ICR: Los semiconductores, que se mide por el valor, expresado en términos de ingresos,
generado en la Unién por actividades relacionadas con los semiconductores, en todos los eslabones de la
cadena de valor, con respecto al valor del mercado mundial. Durante el primer afio la informacién se basard
en las citadas actividades en Europa.

Fuente: Estudio en curso de la International Data Corporation.
No hay puntos de datos disponibles.

Valor de referencia (iiltimo punto de datos histéricos disponible): Alrededor del 10 % de la cuota de
mercado mundial en valor en 2022.

(") La industria 5.0 complementa y amplia la industria 4.0. Hace hincapié en aspectos que serdn factores decisivos, no solo econémicos o
tecnoldgicos, para el lugar de la industria en la futura sociedad europea.


https://research-and-innovation.ec.europa.eu/news/all-research-and-innovation-news/industry-50-towards-more-sustainable-resilient-and-human-centric-industry-2021-01-07_en
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Los semiconductores ocupan un lugar central en los grandes intereses geoestratégicos y en la carrera tecnoldgica
mundial. Son los componentes esenciales de los productos digitales y digitalizados. Desde los teléfonos
inteligentes hasta los automdviles, pasando por las aplicaciones e infraestructuras criticas para la asistencia
sanitaria, la energia, las comunicaciones y la automatizacién industrial, los chips son fundamentales en la
economia digital moderna. En términos de ingresos en toda la cadena de valor de los semiconductores, los
Estados Unidos son actualmente el lider del mercado, seguidos de Corea del Sur, Taiwdn, Japén y la UE, cuyos
ingresos representan aproximadamente el 10 % del mercado mundial en valor, segin la estimacion actual. La
Década Digital establece el objetivo de que la cuota de mercado de la UE alcance el 20 % en valor de aqui a 2030.

Cuadro 1

Segmentos de la cadena de valor de los semiconductores con cuota de mercado de la UE (2022)

Fase de la cadena de suministro Valor afiadido Cuota de la UE
Material y obleas de silicio 7 % 14 %
Equipos de fabricacién 17 % 21%
Herramientas de disefio y PI 3% 2%
Disefio de chips 30 % 8%
Fabricacion de semiconductores 34 % 7%
Montaje, prueba y embalaje 10 % 5%
Cadena de suministro 100 % 9,9%

Nota: Los datos de la columna 2 muestran el valor afladido de ese segmento en la cadena de valor (conforme a AT Kearney,
CSET, IC insights, WSTS, SEMI). Los datos de la columna 3 muestran la cuota de la UE en el mercado mundial en ese
segmento en valor en 2022.

El cuadro 1 muestra los valores de referencia para las trayectorias de la UE. Todavia no se dispone de una
trayectoria (de referencia o de la Década Digital), ya que se estd llevando a cabo un estudio realizado por un
tercero por parte de International Data Corporation (V) con el fin de comprender la evolucién y los valores
futuros de la cuota de mercado de la UE hasta 2030.

A medida que se acelera la transicion digital, la demanda mundial de chips crecerd rdpidamente y se espera que
supere 1 billén USD de aqui a 2030, duplicando esencialmente su valor a lo largo de esta década. Esto significa
que los ingresos de la UE en semiconductores deben cuadruplicarse de aqui a 2030, lo que dificulta especialmente
la estimacién de esta meta.

En abril de 2023, el Parlamento Europeo y el Consejo alcanzaron un acuerdo politico sobre la Ley de Chips. La Ley
propuesta fue aprobada formalmente por el Parlamento y el Consejo en julio de 2023 (*). Se basard en los puntos
fuertes de Europa y abordard las deficiencias pendientes, desarrollando un ecosistema de semiconductores
prospero y una cadena de suministro resiliente. Es un paso clave hacia la soberania tecnoldgica de la UE y ayudard
a Europa a alcanzar la meta pertinente de la Década Digital y los objetivos del Pacto Verde. Gracias a la Ley
Europea de Chips, la UE pretende alcanzar su objetivo de duplicar su cuota de mercado actual hasta el 20 %
en 2030.

3.2.5.  Nodos de proximidad

Meta: Infraestructuras digitales seguras, resilientes, eficientes y sostenibles en las que se implanten en la Unién
al menos 10 000 nodos de proximidad altamente seguros y climdticamente neutros, distribuidas de manera
que se garantice el acceso a los servicios de datos con baja latencia (es decir, unos pocos milisegundos)
dondequiera que estén situadas las empresas.

(") https:/[www.idc.com/about/.
(**) Ley de Chips: El Consejo da su aprobacién definitiva - Consejo (europa.eu).


https://www.idc.com/about/
https://www.consilium.europa.eu/es/press/press-releases/2023/07/25/chips-act-council-gives-its-final-approval/
https://www.consilium.europa.eu/es/press/press-releases/2023/07/25/chips-act-council-gives-its-final-approval/
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Definiciéon de ICR: Los nodos de proximidad, que se miden por el niimero de nodos de célculo con latencias
por debajo de 20 milisegundos, como un servidor individual u otro conjunto de recursos informaticos
conectados, operado dentro de una infraestructura de computacion en el borde, de costumbre ubicado en un
centro de datos en el borde que opera en el borde de la infraestructura, y por lo tanto fisicamente mds cercano
a los usuarios destinatarios que un nodo de la nube en un centro de datos centralizado.

Fuente: Observatorio Edge (**).

No hay puntos de datos disponibles.

Valor de referencia (iiltimo punto de datos histdricos disponible): 0 en 2022.

Contexto, hipdtesis, modelo de forma funcional y dltimas tendencias

La computacién en el borde permite el suministro de servicios de tratamiento de datos a partir de nodos e
infraestructuras de célculo descentralizados en el borde de la red, minimizando la transmisién de datos
innecesarios a través de la red y mejorando el rendimiento general de la computacion en nube. El despliegue de
nodos de proximidad apoya el desarrollo de servicios de tratamiento de datos de baja latencia. Cuando se
combina con una variedad de tecnologias como el despliegue de la 5G, los algoritmos, los sensores y el internet
de las cosas, los datos, la IA, el aprendizaje automatico, la realidad virtual y la robética, el despliegue de nodos de
proximidad puede generar beneficios significativos para las empresas y apoyar el avance de la transformacion
digital de maltiples sectores de la economia.

Se estima que el despliegue de nodos de proximidad altamente seguros y climdticamente neutros evolucionara
hacia una curva en forma de S normalizada de adopcion de tecnologia e innovacion.

La base de referencia para 2022 se contabiliza como «0». Todavia se estd desarrollando la metodologia necesaria
para cuantificar el despliegue de nodos de proximidad y su localizacion.

La informacion actual sobre andlisis empresarial es escasa y se centra tinicamente en el gasto previsto en
infraestructuras, programas informadticos y servicios de computacion en el borde [proyecto UNLOCK-CEI,
2023 ()], lo que no permite una asimilacién directa al despliegue de nodos de proximidad existente. En
consecuencia, la informacién de la Asociacién Europea de Operadores de Redes de Telecomunicaciones describe
tres servicios comerciales de computacion en el borde en toda Europa (*!), pero no proporciona informacion
suficiente para determinar la ubicacién o el tamario del despliegue de proximidad.

El niimero limitado de fuentes de datos disponibles coincide en que la computacion en el borde sigue estando en
sus inicios en Europa en 2023, y la mayoria de las organizaciones interesadas atin se encuentran en las fases de
sensibilizacién y educacion, junto con algunas organizaciones que ejecutan proyectos piloto a pequefia escala
(proyecto UNLOCK-CEI, 2023). Esto impulsa la adopcion relativamente pequefia prevista del despliegue de nodos
de proximidad en los préximos afios, entre 2023 y 2026. Durante el periodo 2025-2027, se espera que las
inversiones en el marco del PIICE-ISN (proyecto importante de interés comiin europeo sobre la infraestructura y
servicios en la nube de préxima generaciéon) pongan a disposicién del mercado tecnologias y soluciones de
computacion en el borde. Esto impulsard la adopcién en toda Europa, permitiendo la expansion exponencial del
despliegue de nodos de proximidad para alcanzar la meta de aqui a 2030.

En este contexto, el Gréfico 9 proporciona una indicacién preliminar de la senda hacia la consecucion de la meta
de la Década Digital, aunque todavia no puede establecerse una trayectoria de referencia.

(") https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/policies/edge-observatory.
(*) UNLOCK-CEI, Cloud-Edge-IoT Demand Landscape (abril de 2023).
(*") Asociacion Europea de Operadores de Redes de Telecomunicaciones, The State of Digital Communications 2023, febrero de 2023.


https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/policies/edge-observatory
https://zenodo.org/record/7821330
https://etno.eu/library/reports/112-the-state-of-digital-communications-2023.html
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Grdfico 9

Niimero previsto de nodos de proximidad desplegados (prevision de la UE hasta 2030)
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Nota: La trayectoria del nodo de proximidad se basa tinicamente en una evaluacion realizada por expertos.

La estimaci6n anterior se revisard y se establecerd una trayectoria de la Década Digital sobre la base del estudio del
Observatorio Edge (%), cuyo objetivo es proporcionar informacion cualitativa y cuantitativa sobre la evolucién real
y prevista del mercado, asi como las iniciativas y medidas pertinentes adoptadas por los sistemas privados,
publicos y mixtos de las partes interesadas en el dmbito de la computacion en el borde, con el fin de proporcionar
la informacién necesaria para supervisar la evolucién de la meta relativa a los nodos de proximidad a lo largo del
tiempo y en todos los paises de la UE. En el momento de la adopcién de la presente Comunicacion, el
Observatorio Edge atin no ha realizado su primer ejercicio de recopilacién de datos del despliegue de proximidad,
que estd en curso y estard disponible en dos fases entre octubre de 2023 y finales de julio de 2024. La fase inicial
incluird la recogida de datos para Alemania, Francia, Espaiia, Italia, los Paises Bajos y Suecia. Estos datos se
completardn en la fase 2 mediante la recopilacién de datos de despliegue de proximidad de todos los paises de la
UE para 2023.

3.2.6. Informdtica cudntica

Meta: Infraestructuras digitales seguras, resilientes, eficaces y sostenibles en las que la Union tenga, de aqui
a 2025, su primer ordenador con aceleracién cudntica, allanando el camino para que la Unidn se sitte en la
vanguardia de las capacidades cudnticas de aqui a 2030.

Definicién de ICR: La informdtica cudntica, que se mide por el nimero de ordenadores cudnticos o
simuladores cudnticos, incluidos los aceleradores de los superordenadores empleados en la informdtica de
alto rendimiento, que se encuentren en uso y a disponibilidad de las comunidades de usuarios.

Fuente: Estudio sobre el buque insignia cudntico (¥).
No hay puntos de datos disponibles.

Valor de referencia (iltimo punto de datos histdricos disponible): 0 en 2022.

(*) Estudio atin no publicado.
(*¥) Buque insignia de las tecnologias cudnticas.


https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/policies/quantum-technologies-flagship
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La informadtica cudntica es un dmbito en rdpido desarrollo con un potencial significativo para mejorar la
competitividad y la productividad de Europa en una amplia gama de sectores. Los ordenadores cudnticos podrin
realizar cdlculos mucho mds répido, al tiempo que consumen mucha menos energia que los ordenadores de
mayor rendimiento actuales. Podrdn, por ejemplo, permitir un desarrollo mucho mds rdpido y eficiente de nuevos
medicamentos, encontrar soluciones a problemas logisticos y de programacién muy complejos y desarrollar
nuevos materiales. Dado el papel fundacional de la informdtica cudntica para la transicién digital de Europa y su
profundo impacto econdémico y social, se trata de un dmbito altamente estratégico para la UE, y su importancia
geopolitica solo aumentard en los préximos afios. Dada la especificidad de este objetivo, los logros de la UE en
este dmbito dependen del éxito de la aplicacion de los compromisos conjuntos plurinacionales.

El valor inicial de este ICR es de 0 en 2022. Se espera que se despliegue al menos un ordenador cudntico operativo
de aqui a 2024, antes del plazo previsto, seguido de un segundo en 2027 y al menos 3 de aqui a 2030 (Grafico
10). Debido a la especificidad de esta meta, no se ha establecido ninguna trayectoria de referencia.

Grdfico 10

Niimero de ordenadores cudnticos en la UE. Trayectoria hacia 2030
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Nota: La trayectoria de la informdtica cudntica se basa inicamente en una evaluacién realizada por expertos.

3.2.7.  Adopcion de las tecnologias digitales

Meta: La transformacién digital de las empresas, cuando al menos el 75 % de las empresas de la Unién hayan
asumido una o varias de las siguientes actividades, en consonancia con sus operaciones empresariales: i)
servicios de computacién en nube; ii) macrodatos; iii) inteligencia artificial.

Definicién de ICR (*%):

i) La computacién en la nube, que se mide por el porcentaje de empresas que utilizan al menos uno de los
siguientes servicios de computacién en la nube: aplicaciones informdticas de gestién financiera o de
contabilidad, aplicaciones informdticas de planificacién de recursos empresariales (ERP), aplicaciones
informaticas de gestion de las relaciones con los clientes (CRM), aplicaciones informaticas de seguridad,
alojamiento de la base o bases de datos de la empresa, o una plataforma informaética que proporciona un
entorno alojado destinado al desarrollo, el ensayo y el despliegue de aplicaciones.

(*) En la «Decisién de Ejecucién ICR» se ofrecen mds detalles sobre la definicion de estos ICR.
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ii) Los macrodatos, que se miden como el porcentaje de empresas que analizan macrodatos procedentes de
cualquier fuente (interna o externa). A partir del informe de 2024, se medirdn los macrodatos por el
porcentaje de empresas que realizan la analitica de datos (de forma interna o externa).

iii) La inteligencia artificial, que se mide por el porcentaje de empresas que utilizan al menos una tecnologia
de inteligencia artificial.
Fuente: Eurostat — Encuesta de la Unién Europea sobre el uso de las TIC y el comercio electrénico en las

empresas.

Puntos de datos disponibles: Nube: 2014, 2016, 2018, 2020 y 2021 (con una interrupcién en la serie
en 2021); Macrodatos: 2016, 2018, 2020; 1A: 2021.

Valor de referencia (iiltimo punto de datos histéricos disponible): 2021 Computacién en nube = 34 %;
2020 Macrodatos = 14 %; 2021 1A = 8 %.

Contexto, hipdtesis, forma funcional del modelo y evolucién reciente

Esta meta se refiere a la adopci6n por parte de las empresas de la UE de tres tecnologias digitales diferentes que
desempefian un papel clave en el apoyo a la competitividad, la mejora de la capacidad de almacenar, extraer y
procesar datos, la mejora de los servicios y productos o la creacién de otras nuevas. La medicion de la meta estd
respaldada por tres indicadores que analizan el porcentaje de empresas de la UE que:

— utilizan servicios de computacion en la nube sofisticados o intermedios;

— utilizan andlisis de macrodatos, que a su vez se refiere al uso de tecnologias, técnicas o herramientas
informdticas (como la minerfa de datos o textos, el aprendizaje automdtico) para analizar macrodatos
extraidos de las propias fuentes de datos de la empresa u otras fuentes de datos;

— utilizan al menos una tecnologia de inteligencia artificial (IA), como 1) mineria de textos, 2) reconocimiento de
voz, 3) generacién de lenguaje natural, 4) reconocimiento y procesamiento de imdgenes, 5) aprendizaje
automatico (p. ¢j., aprendizaje profundo) para el andlisis de datos, 6) automatizacion robética de procesos de
software basada en la IA, 7) robots auténomos, vehiculos auténomos, drones auténomos.

A continuacién se describen las trayectorias correspondientes.

Nube: Segtin la bibliografia pertinente, una curva de adopcién en forma de S es el enfoque mds adecuado para
estimar la evolucién de la computacién en nube empresarial (adopcion de servicios intermedios y sofisticados). La
adopcion de esta tecnologia podria seguir planteando algunos retos econdmicos (p. €j., opciones limitadas), de
seguridad y técnicos (p. €j., la dependencia de un proveedor) asociados a la falta de competencias avanzadas en
todas las empresas, en particular entre las pequefias y medianas empresas (pymes). Esto podria retrasar la plena
adopcion, en particular de sofisticados servicios en la nube, lo que darfa lugar a una tasa de crecimiento mds plana
cerca del punto de saturacién de la curva. La forma funcional adoptada para este ICR es, por tanto, la forma S,
utilizada normalmente para describir este tipo de proceso de difusién tecnoldgica.

El punto de saturacién del mercado se fija en el 80 % tanto para la Década Digital como para las trayectorias de
referencia. Se supone que el punto de saturacién se sitda ligeramente por encima de la meta del 75 % para 2030, a
fin de permitir un nuevo aumento de los niveles de adopcién de la tecnologia de la nube una vez alcanzada la meta.
La velocidad del pardmetro de difusion para la trayectoria de la Década Digital se establece de manera que la meta
del 75 % se alcance de aqui a 2030, mientras que la velocidad de difusién de la trayectoria de referencia se basa en
los datos anteriores a la interrupcion en la serie (2014-2020). Al igual que para todas las demds formas funcionales
en forma de S, el momento de la difusién se calcula para que la trayectoria de referencia comience en el dltimo
punto de datos observado (el valor de 2021 para la nube).
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El Gréfico 11 muestra la Década Digital y las trayectorias de referencia para el porcentaje de empresas que utilizan
servicios en la nube sofisticados o intermedios. El valor estimado para 2030 en la hipétesis de statu quo se sitda por
debajo del valor de la meta digital para 2030 en aproximadamente 10 puntos porcentuales si no se realizan
inversiones adicionales (el 66 % es la previsién de 2030 pronosticada a lo largo de la trayectoria de referencia).

Grdfico 11

Porcentaje de empresas que utilizan servicios en la nube en la UE. Datos histdricos, trayectoria de la
Década Digital y trayectoria de referencia hacia 2030 (¥)
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Macrodatos: La logica de adopcion de la tecnologia descrita por una curva en forma de S también se aplica aqui.
Se espera que la adopcion del andlisis de macrodatos sea lenta al principio, acelerdndose al tiempo que se consigue
una adopcidn final mds lenta. Es probable que esto esté impulsado por empresas muy pequefias que pueden tener
menos incentivos para adoptar tecnologias de macrodatos. También en este caso, el punto de saturacién del
mercado se fija en un 80 %, por encima de la meta del 75 %, para permitir un nuevo aumento una vez alcanzada
la meta. La velocidad del pardmetro de difusion se establece de manera que la meta del 75 % se alcance de aqui
a 2030 en la trayectoria de la Década Digital.

El Gréfico 12 muestra la Década Digital y las trayectorias de referencia para el porcentaje de empresas que utilizan
el andlisis de macrodatos. El valor estimado para 2030 en la hipdtesis de statu quo estd muy por debajo de la meta
para 2030 (el 34 % es la prevision de 2030 pronosticada a lo largo de la trayectoria de referencia).

(*) Indicador de Eurostat <Empresas que adquieren al menos uno de los siguientes servicios de computacién en nube (CC, por sus siglas en
inglés): para el perfodo 2014-2020 se utiliza alojamiento de la base de datos de la empresa, aplicaciones informaticas de contabilidad,
software de gestién de relaciones con el cliente, capacidad informatica» (cédigo E_CC_GE_ME). En 2021 se produjo una interrupcion
en la serie, cuando se utiliz6 el indicador <Empresas que compran servicios de computacién en nube sofisticados o intermedios». Este
indicador incluye diferentes servicios de computacién en nube: Software de contabilidad (CC_PFACC); Software ERP (CC_PERP);
Software CRM (CC_PCRM); Software de seguridad (CC_PSEC); Alojamiento de bases de datos (CC_PDB) y entorno de alojamiento para
el desarrollo de aplicaciones (CC_PDEV).
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Grdfico 12

Porcentaje de empresas que utilizan el andlisis de macrodatos en la UE. Datos historicos, trayectoria de la
Década Digital y trayectoria de referencia hacia 2030
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Inteligencia artificial: La falta de datos de series temporales para la adopcién de la IA no permite construir una
trayectoria de referencia basada en datos. La bibliografia sobre la adopcién de la tecnologia recomienda
claramente utilizar una curva en forma de S también para este ICR. La adopcion de la IA suele ser un proceso que
complementa la adopcién de macrodatos, ya que las metodologias de IA son, por ejemplo, muy adecuadas para
aprovechar todo el potencial de los macrodatos. Para superar la falta de puntos de datos de IA, la trayectoria de
referencia para la IA utiliza la misma velocidad del pardmetro de difusion que la estimada para la trayectoria de
referencia de los macrodatos. Al igual que para todos los demds ICR, el momento de la difusién se calcula
imponiendo que el punto de partida de la trayectoria de referencia coincida con el (Gnico) punto de datos
observado.

El Grafico 13 muestra la Década Digital y las trayectorias de referencia para el porcentaje de empresas que utilizan
IA. También en este caso, el valor estimado para 2030 en la hipétesis de statu quo estd muy por debajo del valor de
la meta digital para 2030 (el 20 % es la prevision de 2030 pronosticada a lo largo de la trayectoria de referencia).
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Grdfico 13

Porcentaje de empresas que utilizan Al en la UE. Datos histéricos, trayectoria de la Década Digital y
trayectoria de referencia hacia 2030 (misma velocidad del pardmetro de difusién que en la trayectoria de
referencia de los macrodatos)
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En general, puede observarse que la adopcion de tecnologias digitales por parte de las empresas sigue siendo
desigual. Varfa en funcién de la tecnologia utilizada, con marcadas diferencias entre los Estados miembros y los
sectores econdmicos. El uso de servicios de computacion en nube ha experimentado un crecimiento significativo
en los dltimos afios, alcanzando el 34 % de las empresas de la UE en 2021 (el 60 % entre las grandes empresas y
el 33 % entre las pymes). La adopcién de las tecnologias de andlisis de macrodatos y de IA sigue siendo mucho
mds limitada, ya que solo son utilizadas por el 14 y el 8 % de las empresas de la UE, respectivamente. La
consecucion de las metas de la Década Digital requerird esfuerzos sustanciales por parte de los Estados miembros
a través de politicas globales e integradas destinadas a impulsar la adopcion y abordar los obstdculos que dificultan
el progreso (incluida la falta de competencias especializadas y de conocimientos técnicos, obstéculos al uso de los
datos). Si no se adoptan medidas especificas adicionales, la adopcion de los macrodatos y de la IA en particular no
alcanzard significativamente los objetivos fijados.

3.2.8.  Nivel bdsico de intensidad digital

Meta: La transformacion digital de las empresas, en la que mds del 90 % de las pymes de la Unién alcance al
menos un nivel basico de intensidad digital (*).

Definicién de ICR: Las pymes con al menos un nivel bdsico de intensidad digital, que se mide por el
porcentaje de las pymes que, de doce tecnologias digitales seleccionadas, usan al menos cuatro.

Fuente: Eurostat — Encuesta de la Unioén Europea sobre el uso de las TIC y el comercio electrénico en las
empresas [codigo: ISOC_E_DII (¥)].

Puntos de datos disponibles: de 2015 a 2022 (interrupcién de la serie cada afio).

Valor de referencia (iiltimo punto de datos histdricos disponible): 69 % en 2022.

(*) Segin lo definido en el Reglamento de Ejecucién (UE) 2021/1190 de la Comisién de 15 de julio de 2021 por el que se establecen las
especificaciones técnicas de los requisitos de datos correspondientes al tema «uso de las TIC y comercio electrénico» para el afio de
referencia 2022 y los reglamentos de ejecucion posteriores de conformidad con el Reglamento (UE) 2019/2152 del Parlamento
Europeo y del Consejo (DO L 258 de 20.7.2021, p. 28), y en particular su articulo 7, apartado 1, y el articulo 17, apartado 6.

(*) El ICR se calcula como complemento a 100 del porcentaje de pymes con un indice de intensidad digital muy bajo (subcategoria
E DI4 VLO).
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Contexto, hipdtesis, forma funcional del modelo y evolucién reciente

«Intensidad digital»: valor agregado basado en el niimero de tecnologias que utiliza una empresa, a partir de un
cuadro de indicadores de diversas tecnologfas, en consonancia con el Indice de la Economia y la Sociedad
Digitales. Esta meta se refiere a una amplia adopcién de las tecnologias digitales entre las pymes (**) de la UE, las
empresas que emplearon a casi dos tercios de la poblacién activa en la economia no financiera de la UE en 2020.

La intensidad digital se mide a través del indice de intensidad digital (DII, por sus siglas en inglés), que mide cudntas
de las doce tecnologias seleccionadas son utilizadas por las empresas. Un nivel bésico de intensidad digital significa
que una empresa utiliza al menos cuatro de las doce tecnologias digitales seleccionadas.

Cada afio, el indice abarca una amplia gama de tecnologias, desde las basicas hasta las més sofisticadas, y tiene por
objeto medir el nivel de digitalizacion de las pymes en la UE. La encuesta de 2022 incluy6 las doce tecnologfas o
criterios siguientes: «1. Empresas en las que mds del 50 % de las personas empleadas tenian acceso a internet con
fines empresariales; 2. Emplear a especialistas en TIC; 3. La velocidad médxima de descarga contratada de la
conexién a internet de linea fija mds rdpida es de al menos 30 Mb/s (¥); 4. Empresas que celebran reuniones a
distancia; 5. Las empresas sensibilizan a las personas empleadas de sus obligaciones en cuestiones relacionadas
con la seguridad de las TIC; 6. Cualquier tipo de formacién impartida para desarrollar las capacidades
relacionadas con las TIC de las personas empleadas, durante 2021; 7. Utilizar al menos tres medidas de seguridad
de las TIC; 8. Empresa con documentos sobre medidas, précticas o procedimientos en materia de seguridad de las
TIC; 9. Cualquiera de las personas empleadas que tenga acceso remoto a cualquiera de los siguientes elementos:
correo electrénico, documentos, aplicaciones empresariales; 10. Utilizar robots industriales o de servicios; 11.
Utilizar cualquier red informdtica para la venta (al menos el 1 %); 12. Empresas en las que las ventas en linea
representan mds del 1 % del volumen de negocios total y las ventas en linea de empresas a clientes (B2C) mas del
10 % de las ventas en linea (*%)».

Disponer de una definicion flexible permite adaptar el indicador a los cambios tecnolégicos y el desarrollo, ya que
las capacidades o tecnologias que se consideran avanzadas hoy podrian convertirse en bdsicas en el futuro. Sin
embargo, debido al cambio en la composicion del indicador para incluir tecnologias mds recientes, el indicador
ha mostrado pocos avances en los tltimos afios e incluso ha disminuido en algunos afios.

La falta de datos hist6ricos comparables hizo imposible establecer una trayectoria de referencia. Para permitir un
mejor seguimiento, la Comision estd trabajando en una definicién coherente cada dos aflos, a partir de 2021. En
consecuencia, las cifras de 2021 serdn comparables a las de 2023, 2025, 2027 y 2029, mientras que las de 2022
serdn comparables a las de 2024, 2026, 2028 y 2030.

La trayectoria de la Década Digital se basa en una forma funcional lineal, ya que se supone que el ICR seguird una
tendencia al alza, aunque con fluctuaciones anuales, alcanzando la meta en 2030 (Grafico 14).

(*) Las empresas que tienen entre 10 y 249 asalariados y trabajadores por cuenta propia se tienen en cuenta para la estimacién del indice
de intensidad digital (faltan datos para microempresas en casi todos los Estados miembros).

(*) Con la Ley de infraestructura de gigabit, la Comisién ha propuesto elevar la velocidad de referencia a 1 Gbps.

(*) Las preguntas de la encuesta a las empresas utilizadas para la definicion del indice de intensidad digital varfan cada afio. Eurostat
facilita la lista utilizada por afio.


https://circabc.europa.eu/rest/download/30b83b9c-3d0c-4086-bf52-77905e19b4eb?ticket=
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Grdfico 14

Indice de intensidad digital. Datos histéricos y trayectoria de la Década Digital hacia 2030
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3.2.9.  Empresas innovadoras/empresas en expansion (unicornios)

Meta: La transformacion digital de las empresas, en la que la Unién facilita el crecimiento de sus empresas
innovadoras en expansiéon y mejora su acceso a la financiacién, lo que da lugar al menos a la duplicacion del
nimero de unicornios.

Definicion de ICR: Los unicornios se miden por la suma de los unicornios a los que se refiere el articulo 2,
punto 11, letra a), de la Decisién y los unicornios a los que se refiere su articulo 2, punto 11, letra b).

Fuente: Plataforma Dealroom (*!).
Puntos de datos disponibles: entre 2008 y 2022.

Valor de referencia (iiltimo punto de datos histdricos disponible): 249 en 2022 (*2).

La meta para 2030 para este ICR requiere una definicién del punto de datos de referencia. La presente
Comunicaciéon toma como punto de referencia el nimero de unicornios registrados en 2022 en la UE (249) y
considera que 500 es la meta para 2030.

Como sefialaron los expertos (**), las tendencias macroecondmicas inestables en el tltimo aflo sugieren que no es
probable que los niveles de crecimiento de los dltimos afios se mantengan a corto plazo, y posiblemente ni
siquiera a largo plazo. Esta nueva realidad ya se puso de manifiesto en los dos dltimos trimestres de 2022, cuando
cayeron las inversiones en empresas emergentes y la mayorfa de las empresas tecnoldgicas lideres (grandes
capitalizaciones y unicornios) despidieron personal. La elevada inflacién, el aumento de los tipos de interés y las
crisis geopoliticas, como la guerra en Ucrania, han contribuido al reciente descenso del niimero de nuevos
unicornios. Esto sugiere que los elevados niveles de crecimiento observados en la UE en los tltimos afios pueden
no ser reproducibles a medio plazo.

(") https://dealroom.co/guides/guide-to-unicorns.

(*) La plataforma Dealroom actualiza periédicamente el ntimero de unicornios. El niimero de unicornios en la UE el 9.1.2023 fue de 249,
como se ha descargado de Dealroom. El Reino Unido siempre estd excluido de las estadisticas que figuran en el presente documento.

(**) Resefia de investigacion de CBINSIGHTS (https:/[www.cbinsights.com/research/unicorn-company-slowdown/) e Informe sobre el
estado de la tecnologia europea de 2022 de Atémico (https:|[stateofeuropeantech.com/1.european-teach-a-new-reality).


https://dealroom.co/guides/guide-to-unicorns
https://www.cbinsights.com/research/unicorn-company-slowdown/
https://stateofeuropeantech.com/1.european-teach-a-new-reality
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Los nuevos datos publicados (**) indican que el nimero de nuevos unicornios en la UE fue relativamente bajo en el
primer trimestre de 2023, con solo cuatro, frente a alrededor de 20 en el periodo correspondiente de 2021 y 2022
(22'y 20, respectivamente). En el primer trimestre de 2020 se fundaron cuatro nuevos unicornios. Por lo tanto, la
«tasa de natalidad» de los unicornios en la UE parece haber disminuido hasta los niveles anteriores a la COVID-19.

Incluso con su reciente tendencia al alza, la UE va a la zaga de otras regiones, como los Estados Unidos, China y el
Reino Unido, donde se concentran la mayoria de los unicornios, ya sea porque se fundan alli o se mueven alli
después de su fundacién (). La creacion de sistemas sélidos y de apoyo y el aprovechamiento de todo el potencial
del mercado tinico de la UE son factores importantes para impulsar el niimero de unicornios o atraerlos de todo el
mundo.

La trayectoria de referencia se basa en los datos histéricos de unicornios que abarcan el periodo 2008-2022. La
forma funcional elegida en este caso es la exponencial y se ajusta bien a los datos histéricos (Gréfico 15). No se
muestra ninguna trayectoria de la Década Digital debido a la inestabilidad reciente/actual de las tendencias.

Grdfico 15

Niimero de Unicornios en la UE. Datos histdricos y trayectoria de referencia
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3.2.10. Digitalizacion de los servicios puiblicos

Meta: La digitalizacion de los servicios publicos, en la que existe un 100 % de servicios ptiblicos clave
accesibles en linea y, cuando proceda, es posible que los ciudadanos y las empresas de la Uni6n interacttien
en linea con las administraciones ptiblicas.

Definicién de ICR:

— Ciudadanos: La prestacién en linea de los servicios ptblicos esenciales para los ciudadanos, medida por la
parte de los trdmites administrativos correspondientes a los eventos vitales importantes que pueden
realizarse en su totalidad por via telemdtica. Se consideran los siguientes eventos vitales: las mudanzas;
los transportes; la interposicién de una demanda de menor cuantia; la familia; la carrera profesional; los
estudios; y la sanidad.

— Empresas: La prestacion en linea de los servicios ptiblicos esenciales para las empresas, que se mide por la
parte de los trdmites administrativos necesarios para la creacién de una empresa y el ejercicio de su
actividad habitual de negocio que pueden realizarse en su totalidad por via telematica.

(*) Dealroom (https://tinyurl.com/EU-unicorns-Q1-2023).
(**) Dealroom (https://tinyurl.com/unicorns-totals-non-EU).


https://tinyurl.com/EU-unicorns-Q1-2023
https://tinyurl.com/unicorns-totals-non-EU
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Fuente: referencia de la administracion electrénica (*9).
Puntos de datos disponibles: de 2013 a 2022 (interrupcion de la serie a partir de 2020).

Valor de referencia (iiltimo punto de datos histdricos disponible): 2022: Ciudadanos = 77 (en una escala de 0-100);
Empresas = 84 (en una escala de 0-100).

Contexto, hipdtesis, modelo de forma funcional y dltimas tendencias

La prestacién de servicios publicos digitales se ha convertido en una herramienta fundamental para el sector
publico. Las autoridades publicas pueden aumentar su eficiencia y mejorar su relacién con el ptblico a través de la
administracién electrénica, donde la tecnologia se utiliza para mejorar y facilitar los servicios ptiblicos, por ejemplo
para solicitar certificados de nacimiento o presentar declaraciones fiscales en linea. Un acceso mds amplio y mds
facil a los servicios publicos aumenta en Gltima instancia su transparencia y rendicién de cuentas, reduciendo al
mismo tiempo la burocracia. Esta meta tiene por objeto garantizar un acceso amplio y facil a los servicios publicos
en linea, medido a través de la disponibilidad en linea de servicios publicos clave tanto para los ciudadanos —por
ejemplo, para realizar o reprogramar una cita en el hospital o recurrir contra una decisién judicial— como para
las empresas, por ejemplo, al crear una empresa o llevar a cabo operaciones comerciales regulares.

Los ICR utilizados para las estimaciones de trayectorias son los siguientes:

— En el caso de los ciudadanos, la meta se supervisa a través de la proporcién de pasos administrativos que
pueden llevarse a cabo en linea para acontecimientos vitales importantes (las mudanzas; los transportes; la
interposicién de una demanda de menor cuantia; la familia; la carrera profesional; los estudios; la salud) para
los ciudadanos.

— En el caso de las empresas, la meta se supervisa a través de la proporcion de servicios ptiblicos necesarios para
crear una empresa y llevar a cabo operaciones comerciales habituales que estén disponibles en linea tanto para
usuarios nacionales como extranjeros.

La recogida de datos sobre la administracion electrénica se organiza en torno a los acontecimientos vitales que son
paquetes de servicios publicos que suelen prestar mdltiples organismos gubernamentales. Para cada
acontecimiento vital, todas las interacciones pertinentes con las administraciones ptblicas que una persona o una
empresa pueda buscar se miden por el valor de referencia de la administracién electrénica. Ambos ICR incluyen
una dimensién transfronteriza, es decir, la medida en que los servicios de informacién y los servicios de
transaccion y la informacién sobre estos servicios se prestan en linea a usuarios de otros paises de la UE.

Segtin la bibliografia pertinente, se supone que la evolucién de la prestacién de servicios puablicos digitales sigue
una curva en forma de S tanto para los servicios a los ciudadanos como a las empresas. Dos razones principales
respaldan esta eleccion. En primer lugar, serfa mds caro prestar algunos servicios en linea. Por lo tanto, se dejardn
al final del proceso de digitalizacién con un crecimiento mds lento a medida que el proceso alcance el punto de
saturacion. En segundo lugar, los servicios en zonas rurales o remotas, en las que hay menos infraestructuras
digitales, podrian ser mds dificiles de digitalizar porque la infraestructura digital tiende a ser menos difusa en estas
zonas. El punto de saturacién se fija en el 100 % y describe la situacién en la que todos los servicios publicos clave
estan plenamente disponibles en linea. Esta hipétesis se ve confirmada por el hecho de que algunos paises de la UE
ya alcanzaron el valor mdximo en el ICR ciudadano o empresarial en 2021 y, por lo tanto, alcanzaron la meta de la
Década Digital, como se indica en el dltimo informe de referencia sobre administracién electrénica.

La metodologia utilizada por el valor de referencia de la administracion electrénica se revisé en 2020, lo que dio
lugar a una interrupcién en la serie de ambos indicadores (7). Con el fin de adaptarse a la interrupcién de las
series, se adopta el siguiente enfoque para estimar la velocidad de difusion:

1. La velocidad del pardmetro de difusion para la trayectoria de referencia se estima utilizando tinicamente los
puntos de datos antes de la interrupcién en la serie (2013-2019).

2. Una primera estimacién de la velocidad de difusién se calcula utilizando tinicamente los puntos de datos
previos a la interrupcidn (ctrayectoria previa a la interrupciény); los dos puntos de datos posteriores a la
interrupcién para 2021 y 2022 se extrapolan a lo largo de la trayectoria previa a la interrupcion; la
interrupcién media del efecto de la serie se estima como la diferencia media entre los puntos de datos
extrapolados y observados para 2021 y 2022; los puntos de datos posteriores a la interrupcion se ajustan para
tener en cuenta la interrupcién media del efecto de la serie y la velocidad de difusién se estima de nuevo
utilizando toda la serie temporal, incluidos los puntos de datos previos a la interrupcion y ajustados después
de la interrupcion.

(*) Referencia de la administracion electrénica de 2023, Capgemini, Sogeti, IDC y Politecnico di Milano para la Comisién Europea.

(*’) Durante la actualizacién de la metodologia, se redujo el nimero de servicios por acontecimiento vital y se sustituy6 el indicador de
transparencia de las organizaciones publicas por el indicador de transparencia del disefio de servicios. Informacién completa sobre la
revision y el nuevo método en el documento eGovernment Benchmark Method Paper 2020-2023.


https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/news-redirect/798356
https://ec.europa.eu/newsroom/dae/redirection/document/88734
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Al igual que para todos los demds ICR, el calendario del pardametro de difusion se establece de manera que el valor
inicial de la trayectoria sea igual al valor observado mads reciente, el de 2022. En el Grafico 16: los ciudadanos
[grafico a)] y las empresas [grafico b)] muestran las trayectorias de referencia resultantes para ambos ICR.

Para ambos ICR, los puntos de datos observados de 2021 y 2022 estdn en consonancia con la velocidad de
difusion estimada con la serie temporal anterior a la interrupcion.

Grdfico 16

Estimacion de la trayectoria de referencia basada en los puntos de datos anteriores y posteriores a la
interrupcion: servicios publicos digitales para los ciudadanos [grifico a)] y para las empresas [grifico b)]
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Los datos historicos, la trayectoria de la Década Digital y la trayectoria de referencia se muestran en el Grafico 17, a)
para el ICR ciudadano y en el Grafico 17 b) para el ICR empresarial.

Grdfico 17

Prestacion de servicios en linea a los ciudadanos (grifico superior) y a las empresas (grifico inferior).
Datos histéricos, trayectoria de la Década Digital y trayectoria de referencia hacia 2030

a) Porcentaje de pasos administrativos que pueden llevarse a cabo en linea para acontecimientos vitales
importantes para ciudadanos nacionales y extranjeros (0 = no se pueden hacer pasos en linea; 100 = todo el
proceso puede realizarse en linea). Datos histéricos, Década Digital y trayectoria de referencia
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b) Porcentaje de servicios pablicos necesarios para crear una empresa y llevar a cabo operaciones comerciales
regulares que estdn disponibles en linea tanto para usuarios nacionales como extranjeros (0 = no se pueden
hacer pasos en linea; 100 = todo el proceso puede realizarse en linea). Datos histéricos, Década Digital y
trayectoria de referencia
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En 2022, la disponibilidad de servicios publicos digitales para los ciudadanos y las empresas obtuvo una
puntuacion de 77 y 84 del valor mdximo de 100, respectivamente. Algunos Estados miembros ya estdn cerca o
han alcanzado el objetivo de 100 puntos. No obstante, los avances son desiguales entre los Estados miembros y
dentro de ellos. En particular, existe un amplio margen de mejora en la disponibilidad de servicios publicos
digitales transfronterizos, lo que se logrard, en particular, mediante la ulterior aplicacién de la pasarela digital
unica (%).

La prevision de 2030 pronosticada a lo largo de la trayectoria de referencia es de 94/100 para el indicador
ciudadano y 97/100 para el indicador empresarial.

3.2.11. Historiales médicos electrdnicos

Meta: La digitalizacion de los servicios ptiblicos, en la que el 100 % de los ciudadanos de la Unidn tiene acceso
a sus historiales médicos electrénicos.

Definicion de ICR: El acceso al historial médico electrénico, que se mide como: i) la disponibilidad a nivel
nacional de servicios que faciliten a los ciudadanos el acceso telematico a sus datos del historial médico
electronico (a través de un portal del paciente o una aplicacion mévil) con la implantacion de medidas
adicionales para permitir asimismo que determinadas categorias de personas (p. ej., tutores de menores,
personas con discapacidad, personas mayores) tengan acceso a sus datos, y ii) el porcentaje de personas
capaces de obtener o utilizar su propios conjuntos minimos de datos sanitarios actualmente almacenados en
sistemas ptiblicos y privados de acceso al historial médico electrénico (HME).

Fuente: Empirica GmbH y PredictBy.
No hay puntos de datos disponibles.

Valor de referencia (illtimo punto de datos histdricos disponible): 2022 = 72 (0-100 puntos).

El marco conceptual del indicador de salud electrénica se centra en la disponibilidad de datos médicos
electrénicos para los ciudadanos europeos y no mide su uso real de los servicios sanitarios en linea. El marco
consta de cuatro dimensiones temdticas, cada una de las cuales incluye indicadores que miden aspectos clave
de la disponibilidad de acceso en linea a los datos de historiales médicos electrénicos. Existen doce
indicadores en total a nivel de pais que describen:

(1) ladisponibilidad a escala nacional del acceso en linea a los datos sanitarios electrénicos;

(2) las categorias de datos sanitarios accesibles;

(3) la disponibilidad de sistemas de autenticacion, tipo de soluciones de interfaz de usuario y cobertura;
(4) accesibilidad para determinadas categorfas de personas, como los grupos vulnerables.

El indicador de sanidad electrénica es una medida agregada de las puntuaciones de cada dimensién temdtica
ponderada de forma diferente en funcién del ndmero de indicadores incluidos en la dimensién.

En 2022, la UE obtuvo una puntuacién de 72 en una escala de 0 a 100.

Debido a la falta de datos comparables y coherentes sobre esta meta, se llevd a cabo un estudio especifico para
desarrollar un marco de seguimiento para medir el acceso en linea de los ciudadanos a los datos sanitarios
electrénicos en la UE (¥). Los datos se recopilaron a través de una encuesta en linea entre las autoridades de los
Estados miembros responsables de la sanidad electronica. La metodologia de la encuesta y el conjunto de
preguntas se validaron con la ayuda de los representantes de los paises en la red europea de sanidad electronica
para garantizar la calidad de los datos recogidos. Los datos se recopilaron en febrero y marzo de 2023. Todos los
Estados miembros de la UE respondieron a la encuesta.

A falta de datos histéricos, no pudo estimarse la trayectoria de referencia, mientras que para aprovechar la
trayectoria de la Década Digital se supone que la trayectoria ideal hacia el 100 % de los ciudadanos de la UE
con acceso en linea a los datos sanitarios de aqui a 2030 seguird una trayectoria lineal de 72 en 2022 a 100
a finales de la década (Grafico 18).

(*%) https://single-market-economy.ec.europa.eu/single-market/single-digital-gateway _es.
(*) Desarrollo de indicadores de salud electrénica de la Década Digital, estudio de Empirica GmbH y PredictBy para la Comisién Europea.


https://single-market-economy.ec.europa.eu/single-market/single-digital-gateway_es
https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/news-redirect/798357
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Grdfico 18

Indicador compuesto de sanidad electrénica. Datos histéricos y trayectoria de la Década Digital
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3.2.12. Identificacion electrdnica (eID)

Meta: La digitalizacion de los servicios ptblicos, en la que el 100 % de los ciudadanos de la Unidn tiene acceso
a una identificacion electrénica segura (eID), reconocida en toda la Unién, lo que les permite tener pleno
control sobre las transacciones de identidad y los datos personales compartidos.

Definicion de ICR: El acceso a la identificacion electrénica (eID) se mide mediante dos ICR: 1) por el niimero
de Estados miembros que hayan notificado al menos un sistema nacional de identificacién electrénica de
conformidad con lo dispuesto en el Reglamento (UE) n.° 910/2014, y 2) por el nimero de Estados miembros
que hayan hecho uso de la cartera de identidad digital europea para facilitar el acceso a una identificacién
electronica segura que aumente la privacidad, de conformidad con la Propuesta de Reglamento del
Parlamento Europeo y del Consejo por el que se modifica el Reglamento (UE) n.° 910/2014 en lo que
respecta al establecimiento de un Marco para una Identidad Digital Europea (*).

Fuente: El marco de la identidad digital europea.
No hay puntos de datos disponibles.

Valor de referencia (dltimo punto de datos histdricos disponible): 21/27 sistema nacional de identificacion
electrénica notificado de conformidad con el Reglamento (UE) n.° 910/2014.

La meta de la Década Digital en materia de identificacién electrénica prevé que el 100 % de los ciudadanos tenga
acceso a una identificacion electrénica segura y que mejore la privacidad de aqui a 2030.

La meta serd objeto de seguimiento por dos ICR. El primero es el nimero de Estados miembros que hayan
notificado al menos un sistema nacional de identificacién electrénica de conformidad con lo dispuesto en el
Reglamento (UE) n.° 910/2014. En el momento de la adopcién de la presente Comunicacién, un total de 21 paises
de la UE habian notificado al menos un sistema de identificacion electrénica.

El segundo ICR utiliza como referencia la propuesta que la Comision presentd en junio de 2021 para un Marco de la
Identidad Digital Europea, revisando la actual iniciativa europea de identificacion electrénica y servicios de confianza
(Reglamento eIDAS). El nuevo marco propuesto tiene por objeto modificar el Reglamento eIDAS de 2014 y garantizar
que, de aqui a 2030, en consonancia con el objetivo establecido en el programa estratégico de la Década Digital, el
100 % de los ciudadanos de la UE tenga acceso a un sistema de identificacion electrénica seguro reconocido en toda la
UE, que dé a los usuarios pleno control sobre las transacciones de identidad y los datos personales compartidos. La
propuesta incluye una cartera digital personal que permite a los ciudadanos demostrar su identidad y compartir los
atributos relacionados con la identidad y los documentos electrénicos de manera segura y conveniente. Las carteras de
identidad digital europea les permitirdn elegir qué aspectos de su identidad, datos y certificados comparten con terceros
y mantenerse al corriente de lo que con ellos se haga. Este control por los usuarios garantiza que solo se comparta
aquella informacion que realmente deba compartirse. El uso de la cartera de identidad digital europea quedara siempre
a discrecion del usuario.

(*) COM(2021) 281 final.
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La propuesta, que se espera que se adopte en breve en el momento de la publicacion de la presente Comunicacién,
exigird a los Estados miembros de la UE que faciliten el acceso a una cartera digital basada en normas técnicas
comunes. Para establecer la arquitectura técnica necesaria, acelerar la aplicacion del Reglamento revisado,
proporcionar directrices a los Estados miembros y evitar la fragmentacién, la propuesta iba acompaiiada de una
recomendacién para el desarrollo de un conjunto de instrumentos comin de la UE que definiera especificaciones
técnicas armonizadas para la cartera.

La evolucion de esta meta estd condicionada por la aplicacién del Marco de la Identidad Digital Europea por parte
de los Estados miembros. Las trayectorias de esta meta se establecerdn sobre la base del plazo fijado por los
colegisladores para la provision de la cartera de identidad digital europea por parte de los Estados miembros.

En el contexto de la revision de las metas digitales que la Comision debe llevar a cabo a mds tardar en junio de 2026
cuando sea necesario, el objetivo para 2030 para el acceso a una identificacién electrénica segura y que mejore la
privacidad podrad revisarse teniendo en cuenta las fases de adopcién y aplicacion del Marco de la Identidad Digital
Europea.
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ANEXO

Vista general de las trayectorias del programa estratégico de la Década Digital

Competencias digitales, al menos de nivel 3" Onetopra 2030
basico P 7
Valor de 2021: 54 %
Valor de 2030:

— meta: 80 %
— previsto: 59 %

Obijetivo para 2030

Especialistas en TIC empleados
Valor de 2022: 9,37 millones
Valor de 2030:

— meta: 20 millones
— previsto: 12,0 millones

Red de muy alta capacidad (gigabit)
Valor de 2022: 73 %
Valor de 2030:

— meta: 100 % 5. -
— previsto: 94 % 8, - | 4

Cobertur

Fibra dptica hasta las instalaciones (FTTP)
Valor de 2022: 56 %
Valor de 2030:

— meta: 100 % S

— previsto: 87 % Lo '

Cobertura 5G global ‘ e e s 2890
2022: 81 % P

Valor de 2030: g {

— meta: 100 %
— previsto: 100 %
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Semiconductores

2022: aproximadamente el 10 % del mercado
mundial

Valor de 2030:

— meta: 20 %
— previsto: N.A.

N.A.

Nodos de proximidad oz ovpeto pr 0%
Valor de 2022: 0
Valor de 2030:

— meta: 10 000
— previsto: N.A.

Niamero de ordenadores cudnticos
Valor de 2022: 0
Valor de 2030:

— meta: Javanguardia de las capacidades cuan-

ticas»
— previsto: 3

Adopcion de servicios en la nube por parte o
de las empresas con ojetirgera 2030

2021:34 %
Valor de 2030:

— meta: 75 %
— previsto: 66 %

Adopcién de macrodatos por parte de las

empresas S
2020: 14 %
Valor de 2030:

— meta: 75 % '

— previsto: 34 %
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Adopcién de IA por parte de las empresas
2021: 8 %
Valor de 2030:

Objetivo para 2030

— meta: 75 %
— previsto: 20 %

Pymes con al menos un nivel bisico de
intensidad digital

Valor de 2022: 69 %
Valor de 2030:

Objetivo para 2030

— meta: 90 %
— previsto: N.A.

Nimero de unicornios
Valor de 2022: 249
Valor de 2030:

Objetivo para 2030

— meta: 500
— previsto: > 500 - 4

Digitalizacion de los servicios piiblicos para
los ciudadanos 3.

2022: 77/100
Valor de 2030:

— meta: 100/100
— previsto: 94/100

Digitalizacion de los servicios piiblicos para
las empresas

2022: 84/100
Valor de 2030:

— meta: 100/100
— previsto: 97/100
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Objetivo para 2030

Indicador compuesto de sanidad electrénica
sobre la disponibilidad de datos médicos L
electrénicos

2022: 72 (0-100 puntos)
Valor de 2030:

— meta: 100/100
— previsto: N.A.

— = = Irayectoria de la Década Digital = rayectoria ideal para alcanzar 1os objetivos ®  Datos histéricos

Identificacién electrdnica

2023: 21 paises con sistemas de identificacion

electronica notificados
N.A.

cartera electrénica

El ICR sigue el marco para una Identidad Digital
Europea.
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